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DOCUMENTO DE PROMULGACION

El Plan Operacional del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico
esta orientado a proteger la vida y la propiedad de los riesgos y peligros a que puede
estar expuesta nuestra poblacion en el Recinto. Igualmente, proveer las directrices y
herramientas necesarias que faciliten una respuesta a cualquEer emergencia de manera
efectiva, eficiente y coordinada. Por.esta razén, se prepar6 este Plan Operacional de
Emergencias, el cual, basade'y amparado en la autondad de las.leyes del estado y de la
Universidad de Puerto Rico, entra en efecto lnmedlatamente Este plan utiliza el Marco
de Respuesta Nacional (NRF; por sus siglas en lngies)(” y Sistema’ Nacional de Manejo
de Incidentes (NIMS ICS, por sus siglas en mgles)(Z) para manejar la. respuesta a
cualquier tipo-de emergenc;a o evento que pueda provocar un desastre

El plan reconoce que el Recinto de Ciencias Médicas en COﬂjUI”ItO con su- Rector/a
decanos, admmrstradores jefes de departamentos y secciones del recinto ‘tiene la
responsabllldad primaria de la operacion y respuesta a emergencias-que surjan‘dentro
del campus, cumpliendo con los deberes y responsabilidades asignadas. Ademas,
apoyary‘mantener la coordinacién con organizaciones locales, estatales: y federales

El dlrector de emergencias del Recinto de Ciencias Médicas sera responsable de
mantener este plan y solicitara los procedimientos estandares de operacion necesarios
para responder eficazmente a cualguier emergencia o desastre. Conducira el
adiestramiento necesario, ejercicios o simulacros para medir la efectividad del Plan y el
mantenimiento de este.

Ror lo tanto, es politica publica del Recinto de Ciencias Médicas, Universidad de Puerto
Rico, poner a la disposicion los recursos humanos, econdémicos, técnicos y funcional para
mmlmlzar perdlda de vida, dafios y/o pérdida de equipo y propiedad.

Este plan~ sera el documento oficial para la prevencion, preparamon mitigacion,
respuesta y recuperacmn de cualquier incidente, evento, emergencia o desastre dentro
del campus. Su aplicacion es mandataria para todas las escuelas y dependenmas que
estan adscritas al Reclnto de Cfenc:las Médicas, Un|ver5|dad de Puerto Rico. .~

Este documeénto- reemplaza eI Plan General para atender Casos de Emergencia en el

RCM y sus Dependenmas del 2022, y entra en vigor de’ manera mmedtata después de
su publicacion.

Dado en San Juan, Puerto Rico; 18 de marzo, 2022.

Co fro ‘
Dr;{fllka C. Rios Rﬁga‘*/w/zm-

Rectora



DOCUMENTO DE APROBACION E IMPLEMENTACION

La Rectora del Recinto de Ciencias-Médicas de la Universidad de Puerto Rico (RCM-
UPR) en conjunto con el dtrector de emergenmas los decanos administradores, jefes de
departamentos y secclones del Recinto, han desarrol]ado eI Plan Operacional para
atender casos de- emergenma enel.Recinto de Ciencias Medlcas y sus dependencias,
cumpllendo con Ias recomendamones del Comprehensrve Preparedness Gurde (CPG

para todas Ias ‘areas en el Recinto de Ciencias Médicas, sin importar la causa tamano 0
complejldad de[ incidente. El mismo adopta las mejores practicas para eI manejo de
emergencias estatales y federales en situaciones de emergencias.

La activacion del Plan Operacional para atender casos de emergencia en el Recinto de
Ciencias Médicas y sus dependencias proveera los mecanismos para la coordinacion e
implementacion con el apoyo de todas las unidades del recinto involucradas en el manejo
de iincidentes. Este sera activado por el Rector/a de RCM- UPR en conjunto con. Ias
autorldades deS|gnadas previamente por el mismo. g e

En estas acthldades seincluye el apoyo municipal y estatal a las autortdades -del Recmto
de Clenc:tas Medlcas (local). Su implementacién requerira de una cooperamon extenswa
colaboramon e mtercamblo de informacion a través de cada una“ de las escuelas y
dependenmas RCIVI con Ias agencias municipales y las agenmas estatales en todos los
niveles. - T 3 " 4

Firmado en SanJuande F’uerto Rlco hoy.’l‘? a{gab)w’ 0609094’

X L. M%/%J N

Dra. Ilka C. Rios Reyes

Rectora
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ADMINISTRACION DE DESASTRES

Comislonado | Nino Correa Filomeno | ncorrea@prema.pr.gov

30 de marzo de 2022

CERTIFICACION

Me place informarle que e! Plan Operacional de Emergencias del Recinto de Ciencias Médicas y sus
Dependencias, cumple con las guias establecidas del Departamento de Seguridad Nacional (DHS por sus
siglas en ingiés) la Agencia Federal para ¢l Manejo de Emergencias (FEMA por sus siglas en ingles) y con
la colaboracién del Negociado para el Manejo de Emergencias y Administracién de Desastres de Puerto
Rico.

Esta centificacion tendra vigencia por un afio a partir de esta fecha.

Se recomienda una coordinacién con la Oficina de Manejo de Emergencias Municipal, entidad que le dara
apoyo en cualquier incidente,

Agradecemos su interés en el proceso de desarrotlar un plan efectivo de manejo de emergencias que cumple
con las especificaciones y pardmetros exigidos por las distintas entidades gubemamentales estatales y
federales.

Cordialmente,

-

Jaime GAnzdlez Torres
Director Zona San Juan
jronzalez@dprema.pr.uoy
Tel. (787) 294-0277

P.0O. BOX 194140 | SAN JUAN, PR | 00918 - 4140




los firmantes de este documento, representando los diversos decanatos,
departamentos, secciones, oficinas y dependencias del Recinto de Ciencias Médicas,
conforman el comité para el desarrollo del Plan Operacional para atender casos de
emergencia en el Recinto de Ciencias Medicas y sus dependencias.
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PARTICIPANTES PARA LA EJECUCION DEL PLAN

Los firmantes de este documento, representando a las diversas escuelas y dependencias
de! Recinto de Ciencias Médicas que integran el comité para la ejecucion del plan se
comprometen a garantizar que se cumpla con la implementacion efectiva del Plan
Operacional para atender casos de emergencnas en el Recmto de Ciencias Médicas y
sus dependencias. S \
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REGISTRO DE CAMBIOS

Todos los cambios que se llevan-a-cabo en este-Plan serén disiribuidos a todos los
concernidos dentro del Recmto de-Ciencias Médicas de. la-Universidad de Puerto Rico
(RCM-UPR) y el. Negoclado para: el Man de Emergencnas y Administraciéon de

Desastres (NMEAD) atravésde correo electrénice y'detallaran los camblos en el registro
gue se presema a ontlnua,cmn .
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14.




REGISTRO DE DISTRIBUCION DEL PLAN

La distribucion del Plan Operacional para atender casos de emergencias en el Recinto
de Ciencias Médicas y sus dependencias debe ser distribuido de forma anual al personal
que trabaja directamente con dicho documento y que est4 a cargo de la implementacion
del plan.
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l. INTRODUCCION

El Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico (RCM- UPR), e
vulnerable a una serie de amenazas naturales, causadas por el ser humano y
tecnolégicas que pueden afectar la salud y vida le la facultad, personal no-docente,
estudlantes empieados y pamentes que se presentan en eI campus El Recinto de
solo lugar cuenta con dlver31dad de escuefas reiamonadas a la -salud donde se forman la
gran mayoria de los: profesmnafes de’ la safud que s:rven a. Puerto Rico. Iguaimente, el
RCM-UPR ofrece servwlos ‘de salud tanto clmlcos como de salud pubhca a toda la
comunidad puertornquena s e ST - .

Para responder de manera efecttva a las’ dtversas amenazas que‘pueden |mpactar al
RCM-UPR, ha. ampiementado este plan operacmnaf de emergenc:a consmferando la
estructura de mane;o de i
recuperamon de Eos serv .

n el S;stema Namona! de
glés)® y la Guia para: el
Instituciones de Educacién
S objetivos clares para un
; ales, y el nivel estatal a tono
con los conceptos escalables flexibles y adaptables identif ados en el Marco Nacional
de Res.puesta (NRF, por sus siglas en mgles)(” Esto asu vez permlttra que se coordme
de’ manera, efectiva dentro del RCM UPR y sus dependenc:as junto con: otras agencnas
tanto munlczpales como estatates Lo que‘ hace de este plan es. una herramlenta

(| canismo para una coordmamon

operac;ona! de una emergencta de 'tro 'del campus

Este dooumento es !a herram;enta basica para la prevencron preparacson m|t|gaC|on
respuesta y recuperamon ofganizada y efectiva ante las amenazas, incidentes o peligros
gue puedan afectar al Reclnto de Clenmas Medicas de Ia Umversrdad de Puerto Rico.




Il. PROPOSITO, ALCANCE, SITUACION Y SUPUESTOS DE PLANIFICACION

A. Proposito

El propdsito del Plan Operacional de Emergencias del Recinto de Ciencias Médicas de
la Universidad de Puerto Rico es coordinar delinear implementar y sustentar todas las

ue fomente la revenc:on
e mmdente

cionado a Iais'actividade"s
n con cada'uno de los
mas Medicas ‘

_ manejo de
|nfraestructuras

los departamentosv oflcm_, dependencaas del Recmto de Ciencias
Médicas con los’ gobaernos 1oca1es v--el'::Negomado de Manejo de Emergencias y
Administracién de Desastres. y los sectores plblico” y pnvado

« Facilitar ayuda mutua en emergencias entre los departamentos, oficinas, unidades
y dependencias del Recinto de Ciencias Medicas.



» Proveer una respuesta proactiva e integrada en eventos de emergencia que
puedan surgir en el Recinto de Ciencias Médicas.

» Fomentar el desarrollo del adiestramiento de su personal en el manejo de las
operaciones de emergencias dentro del campus.

« Desarrollar una cultura- de prevenmon preparacmn respuesta, mitigacién y
recuperacién entre de 16s departamentos oflcmas unldades y dependencias del
Recinto de- Clenmas--:-l\/fedlcas mediante’la conc;encnamcn de Ia comunidad del
campus practica de, 'ercxc;osys:mulacros ; :

B. AlcanCe-'

todos Ios departamentos
( Ciencias. Medmas de la
' ubre todo lo concerniente a la operacmn en, caso

El alcance deE Plan Ope
oflcmas umdades y dep
Umversndad de Puerto Rico EE mism

de emer ""ghma dentro del JPRy ha'srdo d;senac para abordar ura ampha gama
de riesgos naturales, provocs 0s pi _e.*o*-'___ C s que podrian impactar el
campus un_;vgrsutar:o. El edin '_ nto: '-: ] ﬁ__ ponder a diversos naveles

operamonales necesanos para respon erd uh'desastre sin importar causa capacudad o
complejidad;, segun requendo por el Slstema Naomnat de Mane;o de inc;dentes (NIMS-
ICS). L, R _— ; o

C. Situacion

Los desastres son un tema prioritario en [a salud piblica.® ® La ocurrencia de estos
produce una seria alteracién en las funciones de los individuos, la comunidad, la
sociedad, y los diversos sistemas que la componen resultando a su vez en pérdidas de
vida, materiales econémicas y ambientales(’9,



La localizacion geografica, la diversidad en la topografia, y las caracteristicas
climatolégicas de Puerto Rico lo hacen susceptible a diversas amenazas naturales tales
como huracanes, tormentas tropicales, iluvias torrenciales, inundaciones, deslizamientos
de terreno, terremotos,'® ') tsunamis,® ') eventos de sequfa,(? el aumento en el nivel
del mar, marejadas ciclénicas y el cambio climatico aumentan la vulnerabilidad de los
habitantes de la Isla.(13-19)

grande de la hlstona de =) - q _
aparicion de: epldem|as ‘noveles"én la u!tlma décadaen. la lsl" ale
H1N1,(19) me! _vrrus de | haku'nguna @0 el V|rus”del: Zika, @1 y. Ia pand: m‘iaﬂdel coronavirus

peligros; los‘cuales tignen
hasta la"pérdida de: wda
nes, tormentas troplcales
y otros. En-el afio 2017,

. Este uitlmo afecto todas
arados y otros que en Ea

el potencua
Entre los: pehgros 0 riesgos. natura!es ued N se
anundacz_ones .causadas i

sUfnmos ei embate ded

, re”__‘stos se encuentrar: et
, desperdicios: blomed:cos

teras, fuegos en edIfICIOS
asta terrorlsmo :

Emergenc:as (COE RCM). e Jue S L0
estara encarg‘ado de que las acciones parawafrontar emergencua qu contempla este
plan sean dlsemi’ as:a todg’ el personal que puede ser-afectado:. :

D. Supuestos de plamflcac! .

El Recinto de Clel‘lCiaS Medicas'de la. Unlvers;dad de Puerto. RICO esta sujeto al impacto
de incidentes de origen natural; ocasionados por el-sér humano o tecnolégicos. Las
consecuencias de cualquiera de estos incidentes podrian generar una emergencia local
o resultar en un evento catastréfico. A estos fines, el Plan Operacional de Emergencias
considera los supuestos de planificacién que se presentan a continuacion:



En el RCM-UPR, esta expuesto a diversas amenazas que pueden afectar su
funcionamiento e incidir adversamente en la poblacién del recinto. Las amenazas
pueden presentarse con aviso o inesperadamente.

Las consecuencias luego de un incidente pudieran causar numerosas victimas,
mortalidad, pérdidas de propiedades; alteracion en el sistema de apoyo a
restablecer las actividades del dia a dia; los servicios educativos, clinicos y de
servicio; puede verse: comprometrda la~ mfraestructura basuca asi como dafios
s;gmfacatlvos at ambtente L ey : :

Los servrcsos del dfano pueden verse comprometfdos esto mcluye los servicios
de agua, electr:mdad gas natufal, comunucacsones S|stemas de mformacaon

Las condlcmnes de emergenmapueden,provocar que e! personal estudlantes y
_.,empleados quéden varados:én el RCM- UPR, puede ser |nseguro wajar fuera del
_campus i

| La"emergencua puedeﬁnte' -mp:r_el

U propia evaluacion rapida de danos el estado
ede los teclirsos en el sitio y el. mapejo de
ampus mlentras existan cond:c;ones de

las @ operacaones de emergencia en
emergencua

Las comumcac:lones yel mtercamblo de mformac:lon serdn unade Ias operamones
de may@r pnorldad ‘dentro del Plan de Operamones del RCIVE UPR '

':-'mlc:|aran y conducnran utlllzando

12 nejo de e’mergencias s
: del NIMS ICS

Las actlv;dades enel :
Ios prmcapios esiablecudo"" en.los compon,ente'

La capacsdad deE Recmto de Ciencias Medicas puede 0’ no ser suflmente para
respondera s:tuac:lones de emergenc:as . R S

Lafaltade estructura de respuesta acuerdos cofaboratlvos eSCi’I’COS y un proceso
de coordinacién efectiva: con5|derando al NIMS- ICS y el NFR, podria dilatar los
procesos del manejo y recuperacién de la emergencia en el RCM-UPR.

El personal encargado de la respuesta en el RCM-UPR puede convertirse en
victimas durante una situacién de emergencia o desastre. Esto podria generar una
situacion que afecte la disponibilidad de los recursos humanos necesarios.



e Necesidad inminente de una estructura de respuesta (COE-RCM) entre
decanatos, departamentos, secciones, oficinas ydependenmas para implementar
la ejecucion del plan, ya que coniribuird a una recuperacion inmediata de nuestra
comunidad, cuando surja la emergencia o desastre.

a como consecuehcla de

mand System”) y el NFR
las cuatro (4 ) Fases del

preparacuon (antes de
(despues de Ia eme

EI rol -del Recmto__;_.__de

para enfrentar : 1fer@ntes lipos de emergencias.- Estas a;tiwdades son las que
prepararan ala ms’ntumon‘ya los lndlwduos para responder emergenmas En esta fase
: [ personal': - .ejermcms ‘de respuesta a

emergenmas

Este plan esta disenado para ser- erxabIe y ser utlllzado para responder a cualquier
emergencia independiente del tamafio, tipo o compiejidad. Los procedimientos
consideran el peor de los escenarios. La activacién del plan puede darse completa o
parcial en la medida en que sea necesario hasta que el incidente sea estabilizado y no
represente peligro para la comunidad universitaria. A través del plan se pretende lo
siguiente:



a. Presentar una gufa que provee los procedimientos a seguir para que los
departamentos y dependencias del RCM involucradas en la respuesta a
emergencias puedan realizar sus funciones efectivamente, antes, durante o
después de la emergencia.

b. La responsabilidad del Recinto es mane}ar la emergencia utilizando sus propios
recursos para proieger tha y prop|edad ______

¢. El Coordinador de emergenma (dlrector/a de Segurldad) sera activado por el
Rector/a, cuando la. -.emergencig “exceda_ la; capacldad de” fos recursos. Cada
solicitud, de esta activamon debe ser documentad‘ -

d. Las- actzwdades 0 funmones dlarlas que no contrlbuya Jrectamente con la
operacién: de Ia emergenma seran suspendldas El personal material Y equo se
:destlnaraabrmdar apoyo a N S, P e

tos en el desarrollo de la

e‘.";Las responsabtlzdad e
nejos y" procedimientos

- emergencia, se cubnra_

_gstandares de operacid

B Actlvacmne lmplem
UPR s

Para enfrentar los Inmde es o situacior _
adop’{é los niveles de activacion del NJMS ICS _Este presenta 5 tspos de mcndentes (Tipo
1, Tipo 2, Tlpo 3, Tlpo 4y Tipo 5). El sz__ mo el de mayor impacto
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IV. Organizacion y asignacién de responsabilidades

A. Descripcion general

La direccidn y el control de cualquier accién u operacién que se lleve a cabo para
responder a una emergencia o desastre, incluyendo la recomendacion para activar este
plan, estaréa a cargo del Coordinador de emergencia (Director de Seguridad) del RCM.
Durante una emergencia es importante la centralizacién de direccion y control. Se
establecera un Centro de Operaciones de Emergencias (COE). Desde el COE, el
Rector/a/a, el Decano de Administracién y el Coordinador de emergencia (Director de
Seguridad) dirigiran y coordinaran los recursos disponibles.

La Rector/a y todos los decanatos, departamentos, oficinas y otras estructuras del recinto
y sus dependencias tienen funciones de emergencia, ademas de sus deberes normales.
A cada departamento se le asignaran tareas especificas para lo cual desarrollaran los
procedimientos correspondientes en anejos o SOP'S. De la misma forma, se integran
organizaciones de respuesta a emergencias del gobierno estatal y/o municipal, a los
cuales se les asigna responsabilidades de acuerdo con las necesidades y recursos
disponibles.

B. Organizacion

El Comité de Emergencias del Recinto de Ciencias Médicas (COE-RCM) es responsable
de este Plan Operacional de Emergencias. El Comité es presidido por el Rectot/a o su
delegado, éste sera quien establece la politica de cémo responder a la emergencia.
Generalmente, por sus multiples funciones y/o responsabilidades, el Rector/a puede
delegar dichas funciones en la persona que él estime idénea para dirigir la operacion.

1. Centro de Operaciones de Emergencia (COE-RCM)

Durante una emergencia es importante la centralizacion de la direccion y el control
para poder coordinar todos los recursos disponibles. Se ha seleccionado como
Centro de Operaciones de Emergencia la Oficina de Seguridad del RCM. Desde el
COE, el Rector/a o su delegado y el Grupo Directivo del Comité de Emergencias
dirigira y coordinaré los recursos disponibles.

Las funciones mas importantes que se realizaran desde ei COE-RCM son:
a. Dirigir y conirolar las operaciones de emergencia.
b. Recibir y analizar informes de dafios, y recopilar documentos e informacién
necesaria para realizar las reclamaciones a las compafias de seguros (mantener

varias copias de estos).

c. Proveer informacion a la comunidad y a la prensa.
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d. Coordinar los trabajos con las agencias gubernamentales de seguridad vy
gmergencia.

e. Mantenerse en contacto con otros centros de operaciones de emergencia.

f.  Coordinar los gastos y compras de emergencia.

g. Restablecer los servicios esenciales lo antes posible, segiin las instrucciones al

efecto.

2. Comité de Emergencias

El Recinto de Ciencias Médicas cuenta con un comité de emergencias que tiene la
responsabilidad de manejar las operaciones de emergencia en coordinacién con las
agencias de seguridad pUblica. Este comité constituira el Centro de Operaciones de
Emergencia (COE) integrado por el grupo directivo y el grupo operacional.

El COE se puede activar total o parcialmente, segin lo dicten las necesidades de la
situacion. En el caso de que el Rector/a no esté presente o esté discapacitado, la
autoridad y la responsabilidad de proclamar un estado de emergencia y activar el
Centro de operaciones de Emergencia pueden seguir esta cadena de sucesién:

a. Elgrupo directivo estard compuesto por los siguientes funcionarios:

Rector/a
Decano de Administracion
Coordinador de emergencia (director/a de Seguridad)

Director/a de Asuntos Legales

b. El grupo operacional lo componen los siguientes funcionarios:

Decanos(as) del RCM

Director/a(a) de la Oficina de Planificacién Fisica

Director/a del Departamento de Recursos Fisicos o director/a(a) de la
Oficina de Seguridad del Recinto o director/a de la Oficina de Salud

Ocupacional

Coordinador(a) de Emergencias Médicas
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Dentro del COE se establecera, de acuerdo con el tipo de emergencia, las
necesidades y utilizacién de servicios directos, de apoyo interno o apoyo externo. El
grupo operacional es responsable de lievar a cabo las acciones establecidas por el
grupo directivo antes, durante y después de la emergencia.

a. Grupo Directivo
El grupo directivo del Comité de Emergencias del Recinto llevara a cabo las
acciones correspondientes conforme al concepto de operaciones y al plan
especificado para el tipo de emergencia.

b. Grupo Operacional

El grupo operacional de emergencia en conjunto con el grupo directivo
llevara a cabo las acciones necesarias y coordinara los grupos de apoyo.

Entre las posibles emergencias se podrian enfrentar desalojos, incendios,
derrames de sustancias téxicas, fenémenos naturales u otros.

3. Seguridad Fisica

Toda la seguridad fisica durante las operaciones de desalojo estara en manos
de la Oficina de Seguridad y Vigilancia del Recinto y los voluntarios de apoyo.

En caso de que el Comité de Emergencias lo estime necesario, el Coordinador
de emergencia (director/a de Seguridad) pedira los servicios de la Policia de
Puerto Rico.

4. Coordinacion de apoyo externo

De acuerdo con la naturaleza del peligro, se realizara los contactos con las
agencias de seguridad pUblica pertinentes.

V. Direccién, control y coordinacion (Administracion y Logistica)
A. Administracion

Los procedimientos administrativos durante la emergencia, en su mayoria, corresponden
a los procedimientos de administracion normales. Se requiere mayor atencién en la
identificacion y control de documentos administrativos, financieros e informes, contratos
y servicios, segures, reclutamiento y reasignacion del personal durante la emergencia.
Todos los documentos tienen que ser identificados con el hombre de la emergencia y
mantenerios el tiempo que sea necesario.
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B. Logistica

Esta seccién es responsable de proporcionar servicios de comunicacion, adquirir equipos
y suministros, asi como de organizar alimentos, alojamiento y otros servicios de apoyo,
seglin sea necesario. La seccioén de Logistica incluye, entre otros, lo siguiente y se
designara en el momento de la activacién:

Cuidado y refugio
Suministros
Comunicacion
Transporte

Servicio de comida
Coordinacién Voluntaria

OO WD

VI. Recoleccion de informacion, analisis y diseminacién

La recopilacién, anélisis y diseminacién de la informacion relacionada al incidente y las
acciones de respuesta seran dirigidas desde el Centro de Operaciones de Emergencias
(COE). Una de las funciones mds importantes del COE es recoger, analizar y difundir
adecuadamente la informacion de la situacion para el personal en general y las agencias
de apoyo.

La informacién generada apoya a los coordinadores a tomar decisiones operacionales
para el periodo actual y futuro. Con el fin de obtener informacién veraz y precisa de la
situacion, todos los departamentos y entidades del RCM-UPR. EI COE-RCM debe
mantener actualizaciones de su informacidn, evaluaciones de dafios e informes sobre el
estado de los recursos. La informaci6n critica del incidente se divulgara a través de los
canales formales de comunicacion de! Recinto de Ciencias Médicas.

Vil. Administracién, Finanzas y Logistica

A. Administracion y Finanzas

l.a Seccion de Finanzas / Administracién es responsable de proporcionar servicios de
analisis financieros y de costos. Esta seccién supervisa la negociacién y administracién
de contratos de proveedores. Comienza servicios especiales de némina y mantiene
registros de reembolsos de seguros, estatales y federales. Igualmente, vigilar que los
fondos provenientes de agencias federales que subvencionan proyectos de investigacion
y servicios continlien sus operaciones. Dependiendo de la naturaleza del evento, esta
seccion puede activar uno o mas de los siguientes:
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Costo y Contabilidad
Gestién de riesgos, compensacion y reclamos
Tiempo y esfuerzo

w0 npo=

Oficina de Subvenciones y Contratos

Los miembros de estas funciones del personal dentro de la Universidad pueden ser
asignados a roles y responsabilidades especificos del Sistema de Comando de
Incidentes.

VIIl. Desarrollo y mantenimiento del plan

A. Desarrolio del plan

El contenido de este plan debe entenderse, discutirse y conocerse bien por personas o
grupos de respuesta que tengan que ejecutar el mismo. El Coordinador de Manejo de
Emergencias serd responsable de adiestrar el personal cuyas funciones y
responsabilidades sean vitales en la ejecucién del plan. Coordinara la evaluacion del plan
mediante simulacros o ejercicios.

B. Mantenimiento del plan

Este plan tendra efectividad inmediata una vez aprobado y firmado en todas sus partes.
Su implantacién y entrega al personal que asi amerite se hara de forma concisa, diligente
y haciendo constar su entrega en la hoja de recibo provista para ello en este mismo
documento. Copia elecirénica y copia en papel (hard copy) de este plan y todas las
referencias aplicables de apoyo, recursos, reglamentos, procedimientos y herramientas
de trabajo deberan mantenerse actualizadas en la oficina del Rector/a y el director/a del
COE-RCM.

El Plan Operacional de Respuesta de RCM-UPR se actualizara periddicamente segin
requerido, para incorporar 6rdenes ejecutivas nuevas, cambios legislativos, y los
cambios procesales basados en lecciones aprendidas de ejercicios y hechos reales. Esta
seccién establece los procedimientos para cambios interinos y cambios completos del
Plan Operacional de Emergencias.

Los cambios pueden incluir material nuevo o suplementario y supresiones. Ningtin
cambio propuesto debera contradecir ni hacer caso omiso a las autoridades, u otros
planes conteniendo estatutos, orden ejecutiva ni regulaciones.

Cualquier departamento y/o dependencias del RCM-UPR bajo ef Plan Operacional de
Emergencias podra proponer un cambio al plan. El director/a del COE-RCM sera
responsable de coordinar todas las modificaciones propuestas al Plan Operacional de
Emergencias.
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Luego que la coordinacién se haya logrado, incluyendo el recibo de la aprobacién firmada
que sostiene el cambio final, la Division de Planificacion del Recinto de Ciencias Médicas
publicara una nota oficial del cambio. Esta debe especificar como minimo lo siguiente: la
fecha del cambio; el nimero de cambio; el sujeto que realiza el cambio: el proposito; el
fondo; la accion requerida; y proporcionara los cambios en una 0 més paginas de
adiciones numeradas y fechadas que reemplazaran las paginas modificadas en el Plan
Operacional de Emergencias.

IX. Comunicaciones

Para poder establecer una comunicacion efectiva entre todo el personal y las agencias
envueltas, al igual que con la comunidad universitaria y la comunidad externa, es de
suma importancia nombrar una persona encargado de dicha comunicacion.

El director/a de la Oficina de Prensa y Comunicacién del Recinto de Ciencias Médicas
sera responsable de emitir el comunicado tan pronto reciba el mensaje y autorizacion del
COE-RCM.

Recursos adicionales

Los decanatos del Recinto de Ciencias Médicas habran de proporcionarle al COE la lista
de areas vulnerables, tipos de peligros, facilidades criticas, censo poblacional del recinto,
poblacién con necesidades de acceso funcional, etc. Esta informacién con mas detalles,
mapas, graficas, estudios, etc., se incluird en los anejos del plan.

X. Autoridades y referencias

A. Autoridades

Este plan considera leyes locales, estatales y federales requeridas y que amparan las
estrategias de:

1. Nivel Federal: USA Codes, Directrices Presidenciales (PD), Directrices
Presidenciales para Seguridad Nacional (HSPD)

a. Homeland Security Act of 2002 - (Public Law 107-296), November 25, 2002:
Directiva que da la orden para crear el Departamento de Seguridad Nacional.

b. HSPD 5 - Administracién de incidentes domésticos del Departamento de
Seguridad Nacional: Directriz presidencial emitida el 28 de febrero de 2003
para el desarrollo y administracion de un Sistema Nacional de Manejo de
Incidentes (NIMS). La directriz requiere a todos los departamentos y agencias
federales adoptar y hacer uso del NIMS para las actividades de manejo de
incidentes, asi como en su desempefio en actividades de apoyo a gobiernos
estatales, tribales y locales.
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¢. HSPD 8 - Preparacién Nacional del Departamento de Seguridad Nacional:
Directriz presidencial emitida el 17 de diciembre de 2003 para el desarrollo de
una meta de preparacién doméstica nacional para todas las amenazas. Esta
directriz establece todas las politicas nacionales para fortalecer la preparacion
de los Estados Unidos para prevenir, proteger en conira de, responder a y
recuperarse de amenazas 0 ataques terroristas, desastres mayores y otras
emergencias en los Estados Unidos. La directriz requiere la coordinacion con
los jefes de los departamentos y agencias federales en consulta con los
gobiernos estatales, locales, tribales y territorios.

d. Orden Presidencial # 41 (1977-1978). Politica de la Defensa Civil.

e. Acta de Asistencia ante Emergencias y Desastres - Robert T. Stafford: Esta
Acta firmada como ley el 23 de noviembre de 1988 constituye la autoridad
estatutaria para la mayoria de las actividades federales de respuesta ante
desastres, especialmente aquellas relacionadas a la Agencia Federal de
Manejo de Emergencias y sus programas.

f. Disaster Relief Act of 1974, PL 93-288, "as amended".

g. 29 CFR 1910.120 de la Administracién Federal para la Seguridad y Salud
Ocupacional (OSHA, por sus siglas en inglés).

h. Code of Federal Regulations (CFR), Title 44. Emergency Management
Assistance.

i. 40CFR 262.34 del Acta de Conservacién y Recuperacién de Recursos (RCRA,
por sus siglas en inglés) de la Agencia Federal de Proteccion Ambiental.

j. Higher Education Opportunity Act (PL-110-315), August 14, 2008.

k. The family Educational Rights and Privacy Act (FERPA) (20 U.5.C 1232g;34
CFR Part 99) January 3, 2012.

I. American with Disabilities Act (Ley ADA) enmendada por American with
Disabilities Act Amendment Act (ADAAA) de 1990.

. Nivel Estatal: Codigo Civil de Puerto Rico, Leyes, Reglamentos, enmiendas,
Ordenes Ejecutivas (OE) y Politicas Publicas.

a. En 2017, Ley del Departamento de Seguridad Publica de Puerto Rico, Ley
NOm. 20 de 10 de abril de 2017, segin enmendada (Contiene enmiendas
incorporadas por las siguientes leyes: Ley Nim. 78 de 4 de febrero de 2018,
Ley NUm. 79 de 1 de marzo de 2018).
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b. A través de la Orden Ejecutiva OE-2005-36, del Gobernador del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico para establecer el Sistema Nacional de Manejo de
Incidentes y la derogacién de la Orden Ejecutiva NGm. 21 de 25 de marzo de
2003 y del Boletin Administrativo Nam. OE-2003-21, se establece el Sistema
Nacional de Manejo de Incidentes (NIMS, por sus siglas en inglés). Este es un
sistema integral a nivel nacional, estatal y local para el manejo de incidentes
siguiendo los principios de preparacién para todas las amenazas (all-hazards).

¢. Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo de!l ELA, Ley # 16 del 5 de agosto de
1975, segiin enmendada.

d. Leydel Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico, Ley # 43 del 21 de junio de 1988,
segln enmendada.

e. Ley NOomero 238 del 31 de agosto de 2004, Ley de la Carta de Derechos de
las Personas con Impedimentos.

3. Nivel Local - Universidad de Puerto Rico

a. Ley de la Universidad de Puerto Rico, Ley Nim. 1 de 20 de enero de 19686,
segln, enmendada. Compilacién preparada por la oficina del Secretario
Ejecutivo de la Junta de Gobierno. Edicién del 30 de abril de 2013.
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XI. Anejos

Anejo 1

9-1-1: PROCEDIMIENTO PARA NOTIFICAR EMERGENCIA

El Negociado de Sistemas de Emergencias 9-1-1 ofrece asistencia a toda persona que
$e encuentre en una situacion que tenga el potencial de convertirse en riesgo de dafio
inmediato o de destruccién que requiera contestacion inmediata de los Negociados de
Emergencias Médicas, Policia, Bomberos, Manejo de Emergencias y Administracién de
Desastres y Departamento de la Familia (Programa de Emergencias Sociales).

Si hay otra situacion que no esté en peligro la vida y se requiera de estos
departamentos, refiérase a los nimeros de Centro de Mando de la Oficina de
Seguridad Recinto Ciencias Médicas (787) 767-0495, (787) 758-2525 Ext 1000.

1. Indique cuél es la emergencia (incendio, heridos, etc.)

2. Mantenga la calma.

3. Indique su nombre y direccion.

4. Escuche. Permita al despachador del 9-1-1 que dirija la conversacién.

5. Esté preparado para responder las preguntas claramente y de manera calmada.

6. Manténganse en el teléfono. NO CUELGUE hasta que el despachador se lo indique.
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Anejo 2

PREPARACION PARA UN DESASTRE
LISTA DE COTEJO DEL PERSONAL

1. Prepare la comunidad universitaria para un desastre, en el caso de que tenga que
ausentarse por varios dias. www.listo.gov

2. Revise el plan de emergencia del decanato junto al personal de apoyo.

3. Preparar un estuche de primeros auxilios:

El estuche (“Kit”) de primeros auxilios debe de contener, como minimo: alcohol,
esparadrapo, algodén, curitas, antiséptico, antibi6tico, gasas, agua oxigenada, gotas

para los 0jos, tijeras, acetaminofén y guantes de latex.

4. Corrija o remueva los riesgos identificados en su &rea por la evaluacion de riesgos del
edificio.

5. Instruya a la comunidad a prepararse para una emergencia: prevencion de incendios;
apagar ropa encendida con el ejercicio de deténgase, acuéstese y ruede. Preparese para
un terremoto: agachate, clbrete y sujétate. En incidentes con materiales peligrosos:
refigiaie, cierra y escucha. Otras emergencias.

6. Participe en todos los ejercicios de emergencia.

7. Conozca a quién se le asigna como compafiero y coordine con ¢l o ella.

8. Oriéntese en primeros auxilios y CPR a través de la Cruz Roja Americana.

9. Adiéstrese y esté preparado para llevar a cabo sus tareas como parte de los grupos
de emergencia en el caso de que ocurra un terremoto.

10. Tome el adiestramiento sobre el modo de utilizar el extintor de incendios.
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Anejo 3

ACCIDENTE CON QUIMICOS (DENTRO DE LAS FACILIDADES)

Este incidente podria resultar de un derrame de quimicos dentro de las facilidades o
laboratorios, si alguno de estos accidentes pone en peligro a los empleados o
Estudiantes, empleados y estudiantes ponga en practica lo siguiente.

Antes

Antes de que ocurra un derrame de material peligroso se hara lo siguiente:

* Rector/a del Recinto de Ciencias Médicas:

o

Se asegurara de que el Coordinador de emergencia (director/a de Seguridad),
los miembros del Comité de Emergencias y los miembros de las Brigadas de
Desalojo estén nombrados. De ser necesario, nombrara a aquellos
funcionarios que se necesiten. Estos nombramientos se haran mediante
comunicaciones escritas a los funcionarios seleccionados.

Estas indicaran las posiciones que ocuparan y sus responsabilidades dentro
del Plan de Operaciones de Emergencia de Derrame de Materiales Peligrosos.
EIRCM utilizarg en caso de respuesta a derrames de materiales peligrosos los
servicios de la siguiente compafiia:

*+ Clean Harbors Environmental Services, Inc.
Tel. (787) 846-0300

» Coordinador de emergencia (director/a de Seguridad):

o

Se asegurara de que los miembros del Comité de Emergencias, los
Coordinadores de Area de Manejo de Materiales Peligrosos, los lideres y
miembros de las Brigadas de Desalojo y los miembros de la Brigada de
Respuesta a Derrames de Materiales Peligrosos estén nombrados y conozcan
cuales son sus responsabilidades dentro del Plan de Operaciones de
Emergencia de Derrames de Materiales Peligrosos.

Verificard que los miembros de la Brigada de Respuesta a Derrames de
Materiales Peligrosos tengan el adiestramiento requerido por las Normas de
Operaciones de Desperdicios Peligrosos y Respuesta a Emergencias del
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Cédigo de Reglamentacion Federal (20 CFR 1910.120) promuigada por
OSHA.

o Se asegurard que la Brigada de Respuesta a Derrames de Materiales
Peligrosos tenga todo el equipo necesario para responder.
o Se asegurara que todas las areas donde se manejan materiales peligrosos

cuenten con material para el control de derrames.

o Verificara que el Centro de Operaciones de Emergencia y su aiterno estén
seleccionados y debidamente abastecidos.

o Establecera comunicacion con las Agencias de Seguridad Publica y Empresas
Privadas que puedan prestar ayuda durante emergencias provocadas por
derrames de materiales peligrosos. Ademas, verificard que la lista que
contiene los nombres de las agencias, los nombres de las personas contacto
y los nimeros de teléfonos de estas, se encuentre actualizada.

o Actualizara el Plan de Operaciones de Emergencia de Derrames de Materiales
Peligrosos.

Durante

Cuando ocurra una emergencia de derrame de materiales peligrosos se notificaré a la
Oficina de Seguridad y se hara lo siguiente:

« Coordinador de Area de Manejo de Materiales Peligrosos:

o Informara inmediatamente sobre el derrame al lider de la Brigada de Desalojo
del edificio (piso o area).

« Lider de ia Brigada de Desalojo:

o Analizard la situacién y activara el Plan de Operaciones de Desalojo del recinto
si asf lo amerita la emergencia.

o Informara al Coordinador de emergencia (director/a de Seguridad) sobre el
derrame de material peligroso y sobre la activacién del Plan de Desalojo, si
ese fuera el caso.

o Los lideres de las Brigadas de Desalojo o sus designados tienen la
responsabilidad de  notificar y coordinar con las agencias de Seguridad
Publica incluyendo Emergencias  Médicas, si fuera necesario.

s Coordinador de emergencia (director/a de Seguridad):

o Activara inmediatamente el Comité de Emergencias y de ser necesario se
contratard los servicios de una compafia privada.
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o Se notificara a la Junta de Calidad Ambiental y al Negociado para el Manejo
de Emergencias y Administracion de Desastres sobre la situacién de
emergencia.

o En caso de que se active el Plan de Operaciones de Desalojo en el edificio.

» Brigada de Respuesta a Derrames de Materiales Peligrosos (Compafia

Privada):;

o Identificara el material peligroso derramado.

o Analizara toda la informacién disponible sobre el material peligroso derramado,
incluyendo la contenida en la Hoja de Datos de Seguridad de Materiales, en
las etiquetas y avisos.

o Evaluara el peligro para determinar los efectos potenciales a la salud, la
propiedad y el ambiente.

o Controlara el derrame.

o Manejara la informacién que se adquiera durante la operacién de emergencia
de derrame de material peligroso, para analizarla y utilizarla en la toma de
decisiones.

o Tomaréa todas las medidas necesarias para protegerse y proteger a los demas.

Alerta y Avisos

El Comité de Emergencias determinara los avisos a ser emitidos a la comunidad
universitaria, pacientes y Estudiantes, empleados y estudiantes del Recinto, y ala
comunidad en general, incluyendo la prensa. Estos pueden ser mediante
comunicaciones escritas o verbales. El Recinto cuenta con una Brigada de Respuesta a
Derrames de Materiales Peligrosos. Esta Brigada sera responsable de intervenir
directamente en las areas donde ocurran derrames de materiales peligrosos.

Seguridad Fisica

Durante las operaciones de emergencia, la Oficina de Seguridad y Vigilancia tendra a su
cargo el control de acceso y vigilancia del Recinto. En caso de ser necesaria la presencia
de la Policia de Puerto Rico, se notificard al Comité de Emergencias para tomar las
acciones pertinentes o necesarias.

Coordinacion de Apoyo Externo

De acuerdo con la naturaleza del peligro y la capacidad del Recinto de Ciencias Médicas
para responder ante los requerimientos de niveles de respuesta, adiestramientos y nivel
de especialidad, puede ser necesario el contactar agencias externas para responder ante
el incidente. De ser necesario, se requeriran lo servicios del Negociado del Cuerpo de
Bomberos, el Negociado de la Policia de Puerto Rico, la Junta de Calidad Ambiental,
EPA, el Negociado para el Manejo de Emergencias y Administracién de Desastres y el
Negociado del Cuerpo de Emergencias Médicas de Puerto Rico.
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« Busqueda y Rescate:

o En caso de que ocurriera un incidente de mayor alcance durante el horario
regular que afectara de alguna manera la poblacion universitaria, pudiera ser
necesaria la blsqueda y rescate de las personas afectadas, principaimente
con necesidades especiales.

o La busqueda y rescate de las personas afectadas se coordinara con el
Negociado para el Manejo de Emergencias y Administracion de Desastres.

« Fuego

o Sidurante la eventualidad de una emergencia con materiales peligrosos ocurre
un incendio, se activara el anejo de emergencias en caso de incendios. En la
mayorfa de los incendios ocurridos con materiales peligrosos hay que utilizar
equipo y técnicas de extincién y control diferentes a las usadas generalmente.
El Parque de Bombas de su comunidad quizds no pueda responder
efectivamente, por lo cual se debe coordinar con el Parque de Bombas
Industrial mas cercano.

» Emergencias Medicas

o Determinar el tipo de exposicion que pueda afectar y requiera la asistencia
médica. Algunos factores pueden ser los siguientes:

= Exposicion por inhalacion

» Exposicion de los ojos y/o piel
» Exposicién por ingestion

= Problemas respiratorios

o Contacto para servicios de ambulancia y tratamiento médico.

o El Recinto de Ciencias Médicas cuenta a través del Centro Médico de Puerto
Rico con una unidad que habré de activarse para atender los casos que surjan.

o Enviar MSDS de las sustancias a las que haya estado expuesta la victima.

Para otros tipos de riesgos y/o situaciones de emergencias véase Guias de Referencias
especificas incluidas. (Anejos)
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Anejo 4

ACCIDENTE CON QUIMICOS (FUERA DEL EDIFICIO)

Los accidentes guimicos de grandes proporciones pueden ser el resultado de un
accidente automovilistico o de un accidente industrial. Si uno de estos accidentes
ocurriera y pone en peligro a los empleados y Estudiantes, empleados y estudiantes,
deberan realizarse las siguientes acciones:

AVISO: Un mensaje de alerta seré transmitido a viva voz y telefénicamente.

RESPONSABILIDADES:

1.Solicite que los estudiantes, personal y visitas se reporten al lugar del edificio
designado para reunirse.

2. Cierre todas las puertas y apague los sistemas de ventilacién y escuche la radio (en
el lugar de refugio).

3. Pase lista. Notifique ai decano o su representante sobre cualquier persona perdida.

4. Sies necesario, use cinta adhesiva, pafios, ropa u otro material para sellar cualquier
fuga de aire.

5. CONTINUE EN EL LUGAR DE REFUGIO HASTA QUE SE LE DEN OTRAS
INSTRUCCIONES. Monitoree la estacién de radio para estar al tanto de nuevas
instrucciones.

6. Si cree que el gas esta entrando al edificio, proteja a todos colocandose pafios o
toallas sobre la boca y la nariz. Solicite que todos respiren de forma breve y profunda.

7.5 la orden de desalojo es recibida, proceda con el plan de desalojo del edificio.
8. Desaloje a los Estudiantes, empleados v visitas.

9.Verifique visualmente y tome asistencia para asegurarse de que todos fueron
desalojados.

10. Debe dejarse una nota en la puerta de la oficina donde se indique que el edificio ha
sido desalojado.

11. Al llegar al lugar seguro, pase lista e informe de inmediato la asistencia al decano o
a su representants,

28



Anejo 5

ACTO CRIMINAL

Este incidente ocurre cuando un crimen ha sido cometido en los predios del edificio.
RESPONSABILIDADES:

1. Si hay una victima del crimen, cuide a la victima. Provéale cualquier atencion médica
que sea necesaria. RECUERDE, SU SEGURIDAD ES PRIMERO.

2. Notifigue a la Policia (Llame al 9-1-1).

3. dentifique a todas las personas involucradas en el incidente (si es posible). Identifique
a los testigos, si alguno.

4. Niegue el acceso a la escena del crimen hasta que llegue ia policia.

5. Si algin individuo estd armado, no importa el tipo de arma, USE EXTREMA
PRECAUCION. No trate de desarmarlo o quitarle el arma; déjele eso a la Policia.
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Anejo 6
AMENAZA DE BOMBA

El propésito de este anejo es establecer las reglas y procedimientos para situaciones de
emergencia en el caso de que se reciba una amenaza de bomba, por carta, teléfono, e-
mail, fax, comentario verbal, rumor u alglin otro medio. Es necesario que estos avisos se
consideren importantes y verdaderas emergencias y responda a ellos de acuerdo con la
situacion. En el caso de que esto suceda, se deberd proceder de acuerdo con esta guia:

RESPONSABILIDADES:

1. Si la amenaza de bomba es en forma de carta, tome nota de la manera en gue fue
entregada, quién y dénde la encontré. Tenga cuidado mientras la maneja, debe de tener
cuidado de colocarla en un sobre para proteger las posibles huellas que puedan ser
detectadas.

2.5i la amenaza de bomba es a través de una llamada telefénica, mantenga la llamada
en linea. Retrase la llamada con argumentos tales como “lo siento, no entiendo a que se
refiere”; “podria repetirlo nuevamente”. Anote la hora en que la llamada fue recibida, las
caracteristicas de la voz, el acento, etc., del que llama, ruidos en el trasfondo, y qué
indica la persona. Utilice la lista de cotejo para llamadas de amenaza de explosivos para

recopilar datos del informante.
3. Notifique inmediatamente a la Policia y los Bomberos {Llame al 9-1-1).

4. Si la persona que llama esta todavia en el teléfono, llame a la compafifa de teléfonos
por otro teléfono para que rastree la llamada.

5.Instruya a su personal y a los Estudiantes, empleados y estudiantes para gue apaguen
sus teléfonos celulares o radios. No los utilice durante la amenaza.

6.Prevenga a su personal para que no recojan o toquen cualquier objeto o paquete
extrano que encuentren.

7. Si el paquete extrafio esta en el pasillo, modifique Ia ruta de desalojo para evitar pasar
por este lugar.

8. Desaloje los empleados utilizando las rutas primarias y alternas. Verifique que todos
los empleados hayan desalojado el edificio.

9. Alllegar al area segura, pase lista y notifique al Decano o su representante sobre
cualquier estudiante o miembro del personal que falte.

10.No regrese al edificio hasta que los oficiales de respuesta le indiquen que es seguro.
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INSTRUCCIONES LLAMADA ARTEFACTO EXPLOSIVO
e Copiar el texto exacto de la amenaza.
o Anotar la hora y el niimero de teléfono o extensién por el cual se recibe la llamada.

e Tratar de mantener la conversacion sobre el artefacto ¢ Dénde esta?, Como es?,
s, Por qué?, para indicar:

Sexc 0 edad

Tono de voz 0 acento

Animosidad

Ruidos de fondo

Indicar el nombre posible sospechoso

O 0 0O 00

e La persona que recibié la llamada informard al director/a (a). Este, o su
representante, segin la linea de mando, tomara la decision de desalojo y
notificard a la Policia de Puerto Rico. Si el equipo de desalojo y bisqueda
encuentra algin artefacto sospechoso se activard para efectuar inspecciones
visuales.

o Areas externas o de facil acceso al publico:
Alrededores

= Estacionamientos

» Bafos

= Pasilio

o Areas Internas;

» QOficinas
» Cuarto de maquinas (aire, ascensores, efc.)
» Laboratorio, facilidades clinicas, otras

e Todo lugar ha de ser registrado.

¢ Se le preguntaré al personal si en el area hay alglin objeto que no le pertenezca.

« Se notificara a la Oficina de Seguridad de todo articulo que se cree sospechoso y
se tratard como tal.

Cuando desalojar

e Al encontrar algin artefacto, identificado como positivo:

No se tocara, ni se movera el objeto.

Se desalojaré el lugar rapidamente.

Se cortara la energia eléctrica.

La persona que reciba la llamada se entrevistara con la Policia para informar.

o 0 0 C
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Anejo 7
ATAQUES DE ABEJAS

Uno de los mayores problemas que confrontan los edificios del pais es la cantidad de
abejas silvestres y africanizadas que merodean los alrededores.

{PREPARESE!

L.a abeja africanizada es también conocida como la “abeja asesina”, término que ha sido
muy exagerado. Pero si llegan al edificio, la comunidad debe estar més alerta, puesto
que aumenta el riesgo de ser picado por esta abeja. Caonocer sobre la abeja africanizada
y tomar ciertas precauciones puede reducir el riesgo de recibir picaduras.

La abeja africanizada es muy parecida a la abeja melifera europea, usada como
polinizadora en la agricultura y para la produccién de miel. Los dos tipos de abejas tienen
la misma apariencia y su comportamiento es similar en muchos aspectos. Ninguna de las
dos tiende a picar cuando recogen néctar y polen de las flores, en vuelo o cuando estin
descansando, pero ambas lo hardn en defensa propia si son provocadas.

LAS ABEJAS MELIFERAS EUROPEAS Y LAS AFRICANIZADAS

* Se ven similares.

* Protegen sus colmenas y pican para defenderse.
e Pueden picar sélo una vez.

¢ Tienen el mismo veneno.

« Polinizan flores.

¢ Producen miel y cera.

LA ABEJA AFRICANIZADA

* Es menos predecible y estd mas a la defensiva que la europea.

» Se siente amenazada cuando hay personas o animales a 50 pies 0 mas de
distancia de su colmena.

» Responde mas répidamente y en mayor cantidad.
* Persigue a intrusos por un cuarto de milla o mas.

» Anida en cavidades pequefias y areas protegidas, tales como cajas vacias, latas,
baldes, llantas viejas, vehiculos de poco uso, montones de madera, agujeros en
cercas, arboles, cobertizos, garajes, espacios entre edificios y cualquier
edificacion.
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PRECAUCIONES GENERALES

Preste atencion al zumbido, que indica que hay un nido o enjambre de abejas.
Tenga cuidado cuando entre a cobertizos o edificaciones externas donde pueda
haber un nido de abejas.

Examine el area de trabajo antes de usar méquinas para cortar el césped,
desyerbadoras y otro equipo motorizado.

Manténgase alerta cuando practique deportes y actividades al aire libre.

No moleste un nido o enjambre; comuniquese con la Oficina Municipal para el
Manejo de Emergencias o una compaiiia privada de control de plagas.

Ensefie a ser precavidos y a no molestar ningln tipo de abejas.

PROTEJA EL EDIFICIO

Elimine objetos o lugares donde las abejas pueden anidar.

Exhorte al personal y Estudiantes, empleados y estudiantes que coloquen los
vasos y/o latas de jugo, refresco y café en recipientes cerrados. (Las abejas
merodean los zafacones o la basura en busca de bebidas azucaradas).

Inspeccione las paredes y aleros.

Cubra aberturas mayores de 1/8 de pulgada en paredes y tuberias.

Instale tela de alambre de 1/8 de pulgada sobre los desaglies del techo y otras
aperturas que existan, como los medidores de agua.

Una o dos veces por semana, durante la primavera y el verano, fijese si hay abejas
entrando o saliendo del mismo lugar en su edificio.

Como regla general, manténgase alejado de todo enjambre o colonia de abejas. Si se
encuentra con ellas, aléjese inmediatamente. No corra, pero si tuviese gue hacerlo, al
correr frate de protegerse la cara y los ojos tanto como sea posible. Reflgiese en un
automévil o edificio. El agua y la vegetacién densa no ofrecen suficiente proteccion. No
se quede quieto ni trate de sacudirselas o ahuyentarlas; los movimientos rapidos
provocan que las abejas piquen.

QUE HACER SI RECIBE PICADURAS

Ante todo, aléjese rapidamente a un lugar seguro.

Luego, remuévase los aguijones tan pronto como pueda; el aguijon inyecta mas
veneno durante el primer minuto que esté insertado en la piel.

Lave el 4rea picada con agua y jabén, como lo haria con cualquier otra herida.
Ponga hielo picado por unos minutos para aliviar el dolor y la hinchazon.

Busque atencién médica (llame al 9-1-1) si la respiracion se dificulta, si hubo
picaduras mdltiples o si es alérgico a la picadura de abeja.
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Anejo 8

PROTECCION CONTRA ATAQUES DE PERROS SIN DUENO (REALENGOS)

Uno de los problemas més frecuentes es la stbita presencia de animales sin duefio
(realengos). Esto se debe, en parte, a la busqueda de alimentos.

El riesgo principal es que el perro podria ocasionar mordeduras leves o severas gque
requeriran atencién médica inmediata. Por tanto, es importante prevenir este tipo de
incidente, tomando las siguientes precauciones:

1. No permita que los estudiantes, empleados y estudiantes del edificio se acerguen a
perros, particularmente a los que estén encadenados, amarrados o detras de una verja.

2. No permita que provoguen o presencien peleas caninas.

3. Alerte al personal cuando en el edificio entren perros bravos o nerviosos. No permita
gue traigan animales con estas caracteristicas.

4. Nunca se deben de acercar a la cara del animal, ni halarle la cola o acorralarlo. La
cabeza y el cuello son usualmente las dreas con mordeduras mas frecuentes, lo que
conlleva un grave problema que amenaza a la estética, la salud y la vida.

5.5i nota la presencia de animales sin duefio en los predios del edificio, comuniquese
inmediatamente con la Oficina Municipal de Manejo de Emergencias. Notifique Ia
situacion verbalmente y por escrito.

NOTA: Si a pesar de tomar estas precauciones, algln perro ataca a un residente o
empleado, éste debe ser llevado al hospital o centro de tratamiento mas cercano
de inmediato. Trate de mantener vigilado al animal, ya que puede requerirse su
captura.
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Anejo 9
CAIDA DE UNA NAVE AEREA

Si una nave aérea se estrellase cerca de su edificio, deberd llevar a cabo las siguientes
acciones:

RESPONSABILIDADES
1. Determine si es necesario un desalojo.
2. Notifique a la Policia y el Cuerpo de Bomberos (Llame al 9-1-1).

3. Si es necesario, desaloje a los estudiantes, empleados y visitantes del edificio,
utilizando las rutas primarias o alternas de desalojo hasta el lugar seguro.

4. Verifique que todos visitantes, empleados y estudiantes han desalojado los predios
del edificio. :

5. En el lugar seguro, pase lista. Reporte sobre cualquier empieado, estudiante o visita
perdido al decano o su representante. Notifique al personal de respussta de emergencia
sobre cualquier empleado o persona perdida.

8. Mantenga a los empleados y estudiantes a una distancia segura del lugar del desastre
aéreo.

7. Ayude a los heridos, si hay alguno.

8. No regrese al edificio hasta que los oficiales de respuesta le indiguen que es seguro
Su regreso.
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Anejo 10

DISTURBIOS / DESORDENES CIVILES

DENTRO DEL EDIFICIO

Si esto ocurre y aparenta amenazar el personal, deberan tomarse las siguientes
medidas:

RESPONSABILIDADES

1.Si los empleados se involucran en actos de desobediencia civil, mantenga canal de
comunicacion.

2. Mantenga un canal de comunicacién entre el personal y la oficina de administracion.

FUERA DEL EDIFICIO

Este incidente puede ocurrir si un disturbic se desata en las calles. Si este evento
amenaza o pone en peligro al personal, tome las siguientes medidas:

RESPONSABILIDADES

1. Si hay algin empleado fuera de las facilidades, recomiende entrar a las facilidades.
2. Despues que empleados estén dentro, cierre las puertas y asegure el lugar.

3. Notifigue a la Policia (o al 9-1-1).

4. Manténgase con los estudiantes, empleados vy visitas hasta que las autoridades le
indiguen que el problema est4 resuelto.
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Anejo 11

TIRADOR ACTIVO

Las acciones preventivas son importantes para evitar un evento de tirador activo, si
podemos identificar la persona, para prestarle la ayuda de un profesional de la salud a
tiempo. Es importante que el personal y estudiantes informen cualquiera de las siguientes
observaciones o sefiales a su supervisor, Facultad, orientador o director/a de
Recursos Humanos:

1. Sefales de un potencial tirador activo:

Incremento en el uso del alcohol, drogas y ausentismo laboral o salon de
clases.

Pobre higiene y apariencia.

Depresién y/o aislamiento social.

Desprecio por la calidad en el trabajo o politicas de la institucion.

Cambios en el estado de animo y respuestas emocionales excesivas.
Comportamiento o conversaciones paranoicas, suicidas.

Referencia a actos violentos, armamento y armas de fuego como temas de
conversacion.

2. Accion del supervisor inmediato:

L]

Informar de inmediato a sus superiores la observacion de empleado o
estudiante, sospechoso o con potencial para iniciar un acto de violencia.
Notificar a la Oficina de Seguridad para la accién correspondiente.

Si el sospechoso es un empleado, el supervisor inmediato hard un referido a
la Clinica de Salud Ocupacional del Recinto de Ciencias Médicas. El
supervisor, ademas, le dara un referido para el Programa Ayuda al Empleado
(PAS), para evaluar y determinar que el empleado se encuentre apto para
continuar en su area de trabajo.

Si el sospechoso es un estudiante, se haré un referido a la psicéloga del
Decanato de Estudiantes y a la Clinica de Estudiantes.
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Plan de accion en caso de un acto de violencia o tirador activo fuera de
un edificio;

Las siguientes son las acciones recomendadas en caso de que ocurra un acto
de violencia o tirador activo en los predios del Recinto de Ciencias Médicas y
sus dependencias:

Trate de correr, para escapar del area donde se encuentra el tirador activo.
Si esta alternativa no es viable en las circunstancias, entonces dirija al
personal a un cuarto que se pueda cerrar con llave o se pueda atrincherar
usando materiales disponibles. De no haber material disponible, puede
utilizar una correa para amarrar el tirador de la puerta. Ver diagrama a
continuacion.

Cierre las ventanas, apague las luces y pida que todas las personas se
coioquen en el piso, de manera que no se vea la silueta de nadie desde
fuera del cuarto.

Todas las personas deben desplegarse por el cuarto y esconderse detras
de paredes, escritorios, muebles, archivos, etc.

Comuniquese al 8-1-1 desde un teléfono del campus si fuera posible y
alerte a la policia sobre la ubicacion del tirador. Si no puede hablar, deje la
linea abierta de manera que el operador pueda escuchar lo que esta
ocurriendo. Generalmente, se puede determinar la ubicacion de la persona
que llama sin gue sea necesario hablar. De ser posible hablar, le informara
lo siguiente al operador del 9-1-1:

o Describa la situacion y dé su nombre y ubicacion. Quédese en ese
lugar hasta que la policia declare que “no hay peligro”.

Indigue la ubicacion del tirador activo.

Numero de tiradores.

Descripcion fisica de los tiradores.

Namero y tipo de juego de disparos y armas que tiene. Ej. Armas
largas o cortas; tiros pausados o de rafaga.

Nimero de victimas potenciales en la ubicacion.

C o o0

O
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« Sdlo como ultima alternativa, hagale frente al tirador (defiéndase) y trate
de ponerlo fuera de combate, con ayuda de otras personas, o usted mismo,
si no fuera posible obtener ayuda.

Plan de accién en caso de un acto de violencia o tirador activo dentro
de un edificio:

Nuevamente, trate de correr para escapar del area donde se encuentra el
tirador activo. Si esta alternativa no es viable en las circunstancias, entonces
proteja el cuarto donde se encuentra, ya sea cerrandolo con llave o
atrincherando la puerta usando materiales pesados disponibles y siga los
mismos procedimientos descritos anteriormente.

Apague las luces, ocUltese, manténgase en silencio, apague el tono del celular,
y péngalo a vibrar. Recuerde que, si suena el teléfono celular, la persona lo
puede localizar rapidamente y su vida corre peligro.

Si no puede proteger el cuarto, determine si hay un lugar cercano al que pueda
llegar sin peligro y luego protegerlo, o si puede salir del edificio sano y salvo.

Si el tirador entra a su oficina o saldn, no existen procedimientos establecidos.
La decision de huir o buscar refugio dentro del cuarto la puede tomar
solamente la persona individualmente y dependera de las circunstancias.

Si escucha voces que no reconoce, es posible que se trate del tirador que
quiera hacer salir a las victimas de su lugar seguro. No responda a ninguna
orden de voz hasta que pueda verificar con certeza que se trata de la policia.

Trate de mantener la calma. Eso le ayudara a la hora de tomar decisiones.

Si no existe absolutamente ninguna oportunidad de escaparse o esconderse y
el tirador no esta disparando a las victimas, quizas fuera posible entablar una
negociacion con el tirador.

Si el tirador ha disparado a las victimas y se enfrenta a una situacion de vida
o muerte, solamente usted puede considerar su proxima tactica. Despues de
haber agotado todas las demas opciones, es posible que se enfrente con la
decision de tratar de dominar al tirador por la fuerza, usando cualquier medio
posible. Esta opcion sélo debe utilizarse si no hay otra aiternativa.

Si el tirador abandona el area y el entorno parece seguro, dirjase de inmediato
a un lugar méas seguro. No toque nada que hubiera en el area del tirador,
debido a la posibilidad que haya dejado explosivos y para evitar destruir
pruebas cruciales o contaminar las evidencias existentes.
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V.

Otras acciones que debe tomar ante un acto de violencia o de tirador
activo:

Asegurese de que tiene una ruta de escape en mente.
No se retenga a buscar sus pertenencias.
No trate de llevar nada en las manos durante la huida, muévase rapidamente.

Tenga las manos a la vista en todo momento y siga las instrucciones de los
agentes de la policia con los que se encuenire.

Si conoce dénde se encuentra el tirador, digaselo a los agentes de la policia.
Quédese en el punto de reunion asignado hasta que le permitan marcharse.

No se marche del campus conduciendo hasta que la policia le diga que es
seguro hacerlo.

No trate de mover personas heridas; déjelas donde estén y notifique a las
autoridades de su ubicacion tan pronto como sea posible.

Acciones que pueden salvar vidas en el momento de una emergencia:

Identifique dos salidas y rutas de escape en todos los edificios que usted
trabaje, estudie o visite.

Guie a otros hacia la ruta de escape e impidales que ingresen a la zona donde
ocurre el acto de violencia o tirador activo.

Salga usted, independientemente de si otros le siguen o no.
No intente trasladar a personas heridas, si esta en riesgo su vida.

Mantenga sus manos visibles en todo momento y siga las instrucciones de la
policia.
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Numeros de teléfono del personal de emergencias de oficinas y agencias
de apoyo internas y externas al RCM:

Centro de Mando de la Oficina de Seguridad Recinto Ciencias Médicas
(787) 767-0495, (787) 758-2525 Ext 1000 — 1001

William Figueroa Torres, director/a de Seguridad Recinto Ciencias Medicas
(787) 960-4631

Clinica de Servicios al Estudiante

(787) 758-2525 ext. 1215,1216, 2258

Centro Estudiantil de Consejeria y Psicologia

(787) 758-2525 ext.5209,5210, 5216

Clinica de Salud Ocupacional

(787) 758-2525, Ext. 2910, 2911, 2912, 2913

Programa de Ayuda y Servicios al Personal Universitario (PAS)
(787) 758-2525 ext. 1220,1350

Centro de Emergencias 9-1-1

Centro de Mando, Policia de Puerto Rico

(787)- 343-2020

Policia de Puerto Rico, Precinto 282 Puerto Nuevo
(787)782-1050

Cuartel Policia Estatal (al lado de la Biblioteca)

(787) 777-3434

U.S Departamento de Justicia, FBI

(787) 754-6000

Joint Terrorism Task Force, FBI

(787) 759-5637, Cel. (787) 501-9568
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Anejo 12

EXPLOSION

Si ocurriese una explosién, debera llevar a cabo lo siguiente:

RESPONSABILIDADES:
1. Notifique a la Policia y el Cuerpo de Bomberos (llame 9-1-1).

2. Inmediatamente después de que ocurra la explosién, proceda con el desalojo del
edificio, utilizando las salidas identificadas

3. Verifique que todos han desalojado el edificio.

4. Los empleados y estudiantes no deberédn dejarse desatendidos en ninglin momento
durante el desalojo. ‘

5. Al llegar al lugar seguro de desalojo, pase lista e informe inmediatamente sobre los
que estan alli al decano o su representante.

6. Notifique al personal de emergencia sobre personas o empleados perdidos.
7. Cuide a los heridos, si hay algunao.

8. No regrese a los edificios hasta que personal de respuesta le indique que es seguro.

42



Anejo 13

FENOMENO ATMOSFERICO (HURACAN, TORMENTA, TORNADO,
TROMBA MARINA E INUNDACIONES)

INSTRUCCIONES EN CASO DE DISTURBIOS ATMOSFERICOS

Antes

Antes de

la temporada de tormentas y huracanes, y no més tarde del 31 de mayo del

afio en curso, se hara lo siguiente:

¢ Rector/a del Recinto de Ciencias Médicas:

O

Se asegurara de que el Coordinador de emergencia (director/a de Seguridad),
los miembros del Comité de Emergencias, lideres de las Brigadas de Huracan
estén nombrados. De ser necesario, nombrara a aquellos funcionarios que se
necesiten. Estos nombramientos se haran mediante comunicaciones escritas
a los funcionarios seleccionados. Estas indicaran las posiciones que ocuparan
y sus responsabilidades dentro del Plan de Operaciones de Emergencia de
Tormentas y Huracanes. '

s Coordinador de emergencia (director/a de Seguridad):

<

Se asegurara de gue los miembros del Comité de Emergencias y lideres de
las Brigadas de Huracan estén nombrados y conozcan cuéles son sus
responsabilidades dentro del Plan de Operaciones de Emergencia de
Tormentas y Huracanes.

Activara las Brigadas de Huracan.

Verificara que el Centro de Operaciones de Emergencias y su alterno esten
seleccionados y debidamente abastecidos.

Establecera comunicacién con las agencias de seguridad publica y empresas
privadas que puedan prestar ayuda durante emergencias provocadas por
tormentas y huracanes. Ademas, verificard que la lista que contiene los
nombres de las agencias, los nombres de las personas contacto y  los
nimeros de teléfono de estas, esté actualizada. Actualizara el Plan de
Operaciones de Emergencias de Tormentas y Huracanes.
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Brigadas de Huracan:

o Verificaran que los terrenos cercanos a los edificios y techos de éstos estén
libres de escombros, basura o materiales que puedan ser arrastrados por el
viento u obstruir el libre paso del agua.

o Identificaran los lugares y materiales que pueden ser utilizados para proteger
el equipo y los documentos importantes.

o Se asegurarén de que se tiene los medios para proteger las puertas y ventanas
que asilo ameriten en cada edificio contra vientos huracanados.

o Informarén a los lideres de las brigadas sobre las condiciones que deben ser
mejoradas para afrontar emergencias de tormentas y huracanes.

o Identificaran las instalaciones alternas para continuar operando y prestando
los servicios en caso de ser necesario.

o Requeriran del director/a de Recursos Fisicos aquellos servicios y materiales
necesarios para proteger la vida y propiedad en los edificios bajo su
responsabilidad.

Director/a de Recursos Fisicos:

o Ordenara que se realice una limpieza general de los terrenos y techos para
eliminar escombros, basura o materiales que puedan ser arrastrados por el
viento y obstruir el libre paso del agua.

o Se asegurard de que se tienen los medios para proteger las puertas y ventanas
que asf lo ameriten en cada edificio contravientos huracanados.

o Proveer los envases adecuados para surtir de agua potable a los funcionarios
que tengan que permanecer en el Recinto durante y después de la
emergencia.

o Se asegurard de que los protectores de las magquinarias, que se encuentran
en los techos y alrededores, estén firmes en su sitio. '

o Evaluara las condiciones de las estructuras temporeras. Estas deben estar
bien ancladas o de lo contrario deben ser desmanteladas.

o Seleccionard un lugar apropiado para guardar los vehiculos oficiales.

o Este lugar serd escogido basado en su disponibilidad y la seguridad que
pudiera ofrecer a los vehiculos.

o Proveera los servicios y materiales que le sean requeridos por los lideres de
las Brigadas de Huracan.
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Condicion de vigilancia de tormenta o huracan

Tan pronto el Servicio Nacional de Meteorologia emita un boletin de vigilancia de
tormenta o huracan, haran lo siguiente:

« Coordinador de emergencia (director/a de Seguridad):

O
C

Activara inmediatamente el Comité de Emergencias.
Distribuira el trabajo para revisar el estado de preparacién del recinto entre los
miembros del Comité de Emergencias.

e Brigadas de Huracan:

o}

Informaran a los lideres de las brigadas sobre las condiciones gue no se
hayan corregido o que puedan ser mejoradas antes de la llegada de la
tormenta o huracan.

Los lideres de las Brigadas de Huracan requerirdn del director/a de Recursos
Fisicos aquellos servicios y materiales que no hayan sido provistos, y sean
necesarios para proteger la vida y propiedad en los edificios bajo su
responsabilidad.

e director/a de Recursos Fisicos:

Se asegurara de que los depositos de basura se limpien y de que la basura se
lleve al vertedero. Ordenara que se realice una inspeccién general de los
terrenos y techos para asegurarse que no quedan escombros, basura o
materiales que puedan ser arrastrados por el viento u obstruir el libre paso del
agua.

Ordenaré que se aseguren las puertas y ventanas de cristal de todos y cada
uno de los edificios.

Se asegurara de que las plantas de emergencia estén funcionando
correctamente y que haya combustible para por lo menos cinco (5) dias.
Revisara que todo el equipo que tenga que permanecer en las azoteas se haya
asegurado y verificara que las puertas de acceso a estas estén cerradas.
Verificara que el equipo de emergencia tal como: linternas, radios, capa de
agua, botiquines, etc., se encuentre en buen estado y haya baterias suficientes
para las linternas y radios portatiles.

Proveera los servicios y materiales que le sean requeridos por los lideres de
las Brigadas de Huracan.

45



o Ordenara que se guarden todos los vehiculos que no sean necesarios en el

lugar seleccionado con anterioridad.

Condicion de aviso de tormenta o huracan durante y fuera de horas laborables

Tan pronto el Servicio Nacional de Meteorologia emita un boletin de aviso de tormenta o
huracan haran lo siguiente:
* Rector/a del Recinto de Ciencias Médicas:

O

o

Declararé un receso por tormenta o huracan y ordenara que todas las labores
administrativas y académicas que no tengan que ver con la preparacion para
la emergencia se detengan.

Excusara a todo el estudiantado incluyendo los estudiantes de practica y el
personal docente y no docente que no sea indispensable para las operaciones
de emergencias.

Ordenarj el cierre de todos los accesos al recinto.

» Coordinador de emergencia (director/a de Seguridad):

o

o)

Determinara junto con el Comité de Emergencias que funcionarios puedan
permanecer y transitar dentro del recinto.

Recibira informes de los lideres de las Brigadas de Huracan y el director/a de
Recursos Fisicos sobre el estado de preparacién de las diferentes areas.
Verificard junto al Comité de Emergencias el estado de preparacién del
recinto para afrontar la tormenta o huracén y ordenara aquellas acciones de
{ltimo momento.

« Brigadas de Huracéan:

o

O
O

Se asegurardn de que los archivos y escritorios se coloquen lejos de las
ventanas y que toda la papeleria se guarde en un lugar seguro.
Desconectaran y aseguraran todo el equipo sensitivo.

El material y las substancias quimicas peligrosas seran almacenadas en
lugares apropiados por personal adiestrado.

e Director/a de Recursos Fisicos:

O

Ordenard a los supervisores de mantenimiento Y a su personal realizar una
revision final de los edificios y alrededores. Esta sera la Gltima oportunidad
de corregir cualquier situacién insegura.

Se asegurard que los vehiculos de motor oficiales tengan el tanque de
gasolina lleno. Las llaves de los vehiculos pasaran a ser custodiados por
la Oficina de Seguridad y el Centro de Mando.
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Escala Saffir-Simpson

Denominacién

Categoria Velocidad del

Presitén minima

viento (knvh) {hPa)
<B3 -
b4-118 -
119 - 183 =980
154 - 177 979 - 965
178 - 210 954 - 945
211 - 260 044 - 820
> 2h1 <920
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Anejo 14

INUNDACIONES

Este evento puede poner en peligro la seguridad del personal si una tormenta o lluvias
torrenciales provocan que los rios y quebradas se salgan de su cauce. Si un evento como
este ocurre, debera tomar las siguientes medidas.

RESPONSIBABILIDADES:

1. Determine si es necesario un desalojo.

2. Notifique a fa policia local su intencién de desalojar, la localizacién del lugar seguro y
la ruta gque tomara hacia ese lugar.

3-Desaloje usando el plan establecido. Pase lista antes de desalojar el edificio.

4. Se debera llevar a cabo una inspeccién visual para asegurarse de que todo el personal
ha desalojado el edificio.

5. Ninglin estudiante, empleado y /o visitante debera quedar desatendido durante el
proceso de desalojo.

6. Debera dejar una nota en la puerta de su oficina indicando que el edificio ha sido
desalojado y debera notificarlo a la oficina del personal de respuesta.

7. Sl se desaloja usando vehiculos de motor, no debera conducir a través de calles
inundadas ni cruzar cuerpos de agua

8. Monitoree la estacion de radio en la frecuencia de emergencia para obtener mas
detalles relacionados con la situacion.

9.Al llegar al lugar seguro de desalojo, pase lista e informe la asistencia al decano o su
representante, al igual que al personal de respuesta a emergencias.

10. No regrese al area hasta que los oficiales de respuesta a emergencias le indiquen
que es seguro.
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Anejo 15

INCENDIO (DENTRO DEL EDIFICIO)

INSTRUCCIONES EN CASO DE INCENDIO
RESPONSABILIDADES:

1. Notifique al Cuerpo de Bomberos (llame al 9-1-1). Proceda a utilizar el extintor de
incendios si esta adiestrado para su uso.

2. Proceda a desalojar el edificio usando la ruta primaria o secundaria para incendio.

3. Mantenga a los empleados fuera, a una distancia segura del incendio y del equipo
para combatirlo.

4. Debe llevar a cabo una inspeccién visual para asegurarse de que todo el personal ha
desalojado los edificios del proyecto.

5. Pase lista. Reporte sobre cualquier miembro del personai que esté perdido al decano
0 su representante.

6. No regrese al edificio hasta que los oficiales del Cuerpo de Bomberos se lo indiguen.
AVISO: La alarma debera ser activada si ocurre un incendio.
Antes

« Inspeccionar equipo antes de utilizarlo.

o No utilizar enchufes o equipo defectuoso.

o Notificar al supervisor sobre desperfectos.

« No afiadir extensiones eléctricas sin previo permiso del supervisor.

e No fratar de arreglar equipo defectuoso o dafiado (solo personal de
mantenimiento/ técnico autorizado).

« No fumar fuera de areas permitidas o cerca de productos inflamables.

o Leer las instrucciones antes de utilizar cualquier equipo nuevo.

« Disponer de forma apropiada de fésforos y cigarrillos.

e Mantener materiales inflamables bien rotulados.

« Mantener los extintores en areas estratégicas y accesibles.

e Instalar detectores de humo en todas las areas.

Durante

e En nuestras facilidades donde existen rociadores automaticos estos se activaran
al subir la temperatura interna.
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» Siga las instrucciones del equipo de desalojo.

» Cierre puertas y ventanas.

* No retroceda ni se detenga a buscar nada.

e Si estd atrapado por el humo, bajese, gatee y aguante la respiracién si le es
posible.

e Moje un pafio y Uselo en los ojos.

» Utilice extintores y mangueras si es posible.

s Llame al 9-1-1.

Después

o Verificar los dafos.
¢ Rendir informe de dafos.
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Anejo 16
INCENDIO EN EXTERIORES

Si ocurre cerca del edificio y pone en peligro la seguridad de los empleados, deberan ser
tomadas las siguientes medidas:

RESPONSABILIDADES:
1. Determine si es necesario un desalojo del area.

2. Contacte el Cuerpo de Bomberos local (lame al 9-1-1) para determinar la accién a
seqguir.

3. Si es necesario, comience el desalojo hacia el lugar previamente identificado, usando
el plan de desalojo de la facilidad.

4. Se realizara una inspeccién visual para asegurarse de que todo el personal ha
desalojado el area.

5. Tome la asistencia para asegurarse de que todos estan presentes antes de desalojar
el lugar. Mantenga una distancia segura del incendio y del equipo para combatirlo.

6. Deje una nota en la puerta de su oficina indicando que el edificio fue desalojado e
indique lo mismo al personal de respuesta.

7. Pase lista. Reporte sobre miembro del personal que esté perdido al decano o su
representante, al igual que al personal de respuesta.

8. Monitoree la radio para recibir informacién adicional.

9. No regrese al area hasta que el Cuerpo de Bomberos le indique que es seguro su
regreso.

AVISO: Un aviso de alerta debera ser transmitido a través del sistema de alarma o
sonido.
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Anejo 17

INDIVIDUOS AMENAZANTES

Este incidente podria ocurrir si una persona conflictiva o armada estuviese en los predios
del recinto. Si un individuo amenazante o armado pusiera en riesgo la seguridad de los

estudiantes, personal y visitantes, deberan ser tomadas las siguientes medidas:

1. Sihay personas en el exterior, soliciteles que entren de inmediato. Si no pudiese lograr
esto, soliciteles que se agachen y que se cubran la cabeza.

2. Una vez entren, cierre las puertas y asegure el edificio.

3. Notifigue a la Policia (llame al 9-1-1),

4. Instruya a agacharse y cubrirse; siéntese en el piso y mantenga la calma.
5. Cancele todas las actividades externas.

6. Manténgase en el 4rea hasta que se emita el aviso de que la amenaza o incidente ha
terminado.

7. Si un individuo estd armado, MANTENGA EXTREMA PRECAUCION. No intente
quitarle ef arma; permita que la policia actte en este caso.
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Anejo 18
A. PROCEDIMIENTO PARA DESALOJO.
Desalojo de edificio:

El personal debe desalojar e! edificio 0 proyecto de una manera ordenada. Estas rutas
seran seleccionadas considerando a las personas con impedimentos. El area de
encuentro debe ser un lugar seguro en los predios del edificio, alejado de los edificios y
del 4rea de recibo de cualquier equipo de respuesta a emergencias que pueda llegar al
plantel. Se debe pasar lista de los empleados y el personal y reportar la asistencia al
Decano o su representante.

Desalojo de los predios del edificio:

Esta accion se implementara solamente si no existe un lugar seguro en los predios
del edificio. Se desalojaran los edificios segun fue indicado anteriormente. Los predios
deberan ser desalojados caminando o en vehiculos, siguiendo las instrucciones de las
autoridades o personal de seguridad. Deben de lievar las mochilas de emergencia, los
bultos individuales de emergencia y el botiquin de primeros auxilios individual de sus
empleados.

Desalojo en vehiculos:

Si los vehiculos no estan disponibles, considere otros modos de transportacion. Haga
una lista de los vehiculos de su edificio, de su personal disponible. Los conductores
deberan tomar la ruta mas segura hasta el lugar de reencuentro el cual debera ser en un
area abierta y ventilada.

Pase lista antes de iniciar el traslado para llegar al lugar seguro. Este método de
desalojo debera utilizarse sélo en el caso de un desalojo por una emergencia
extrema, debido a la alta posibilidad de no poder realizar el reencuentro de los
empleados.

Desalojo caminando:

Si es sequro, los empleados pueden caminar hasta el lugar de desalojo cercano. Deben
seguir la ruta més segura al lugar de reencuentro previamente identificado.

Antes de dejar los predios y después de llegar al lugar se debe de pasar lista.

B. GUIA PARA EL DESALOJO DE PERSONAS CON NECESIDADES ESPECIALES

El desalojo de personas con necesidades especiales debe tener la més alta prioridad en
toda emergencia, es importante estar familiarizado con sus necesidades.
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Deberan estar cerca de las salidas de salones vy oficinas.

Deberan familiarizarse con la rotulacién de procesos de emergencia y la rotulacion
de las salidas.

Establecer un sistema de pares, tanto en el salén de clases como en las areas de
trabajo.

Deberan conacer de qué manera pueden ayudar en una situacién de emergencia
y/o desalojo.

Si la ayuda no est4 disponible de forma inmediata, las personas con limitaciones
deben mantenerse cerca de los pasillos qué van hacia el elevador y/o escaleras,
por lo general el personal de rescate verifica primero todos los pasillos y escaleras
en busca de victimas.

Si la limitacién esta relacionada con el habla, debera poseer un silbato para
utilizarlo para atraer la atencion.

Debera estar familiarizado con todas las sefiales de alarmas sonoras y visuales.

Al desalojar, debera dejar los materiales y equipos no necesarios en la oficina o
salon para evitar pérdidas de tiempo.

Se debe mantener la calma en todo el tiempo en lo que llega el rescate y durante
el proceso de rescate.

Ya fuera del edificio, debera permanecer fuera y no tratar de entrar nuevamente.

Procedimiento de desalojo para personas con discapacidades:

La comunidad universitaria debera estar familiarizada con los procedimientos en
de desalojo de personas con discapacidad fisica y/o sensoriales.

Sera prioridad el desalojo de personas con impedimentos.

El desalojo de personas con impedimentos con alguna ieccién llevado a cabo por
una persona sin ayuda es un (Gltimo recurso.

Solo llevar a cabo un desalojo de rescate si usted tiene el adiestramiento
adecuado.

Verifigue si las personas con necesidades especiales tienen establecido un
sistema de pares para asegurar que su desalojo sea uno seguro.

Siidentifica persona con discapacidades pregunte primero como puede ayudarlo,
pregunte cual es la mejor manera de asistirlo 0 moverlo y pregunte si tiene algiin
equipo o material que necesite traer con él/ella.

Si la situacién representa un peligro de vida llame a seguridad y/o al 9-1-1.

No utilice elevadores a menos que sea autorizado por personal de seguridad,
miembros de la policia o el servicio de bomberos y rescate; recuerde que los
elevadores pueden fallar durante fuegos, terremotos e inundaciones.

Personas con dificultad o impedimento visual:

Por lo general, las personas con impedimento visual estan familiarizados con su
area inmediata y puede ser que estén familiarizados con la localizacién de las
salidas de emergencias y alarmas.
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« Déjele saber la naturaleza de la emergencia y preglntele como puede ayudarle.

« No toque a la persona sin avisarle.

o Dele instrucciones verbales sobre la ruta mas segura usando direcciones y tiempo
estimado.

e Mientras usted camina digale a la persona donde usted esté y déjele saber sobre
obstaculos, como, por ejemplo, escalera u otros objetos como superficies
irregulares, curvas o lugares de espacio reducido.

e Alliegar al 4rea segura deje saber a la persona donde esta y pregunte si necesita
alguna otra ayuda.

« Puede darse la situacién gue tengan perro gufa que pueden estar desorientados
durante la emergencia y puede ser que requieran ayuda adicional.

o Los perros y otros implementos de movilidad no deben ser dejados.

Personas con sordera o sordera parcial:

Los edificios y facilidades estaran equipados con ayuda visual y con sistemas de luces
intermitente: deberan estar familiarizados con la existencia de estas ayudas. Dos
métodos adicionales de aviso a personas con dificultades de audicién son los siguientes:

1. Escriba una nota mencionando cuél es la emergencia y cudl sera la ruta de desalojo.

2. Encienda y apague las luces del sai6n o area de trabajo para ganar su atencion, luego
indiquele con gestos con la mano o escribiendo en la pizarra qué esta pasando y hacia
dénde ir.

Otra instruccién es sefialar hacia los mapas de salidas; personas que no pueden hablar
alto o con dificultad al hablar pueden tener consigo silbatos para llamar la atencién de
otros.

Dificultad de movimiento:

o Las personas con dificuitad de movimiento no deben ser desalojado sin el
adiestramiento adecuado, a menos que la situacién represente peligro a la vida.

e Mantener las salidas libres de escombros para que la persona pueda moverse a
un area segura.

« Sino es posible desalojar la persona con impedimento, debe moverse a un area
segura mas cerca de las escaleras o pasillos.

« Notifigue a los respondedores sobre cualquier persona que quede en el edificio.

« Ninguna persona con dificultad de movimiento que use bastén y andador debera
dejarse atras.

C. RESUMEN Y RECOMENDACIONES EN EL PROCESO DE DESALOJO DE
EMERGENCIA

« Existiran dificultades e incomodidades, tanto para los rescatistas como para las
personas gue van a ser rescatadas.
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Hay personas con condiciones que pueden agravarse si se mueven de forma
incorrecta.

Recuerde que las condiciones del ambiente como humo, escombros y falta de
electricidad pueden complicar los esfuerzos del desalojo.

Pregunte o pida permiso a la victima sobre el uso de silla (si utiliza silla),
asegurese que la persona esté segura y descanse entre ratos si es necesatio.
Personas que tengan que ser removidas de sus sillas de ruedas para ser
transportadas deberan obtener su permiso; se requieren por lo menos 3 personas
fuertes que estén disponible que puedan controlar Ia silla.
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Anejo 19

SISTEMA DE ALARMA (TIMBRES / SILBATOS) de estar disponible.

El personal administrativo tiene conocimiento del Plan Operacional de Emergencias que
se implanta en situaciones de emergencia. Ademas, conocen las funciones que
desempefiarian si ocurriera un incendio, un terremoto u otro tipo de desastre. Para
asegurar una respuesta efectiva, se realizan ejercicios y simulacros, ya que parte de
nuestra mision es ofrecer a nuestros empleados y Estudiantes, empleados y estudiantes
un lugar seguro y preparado para cualquier eventualidad.

El siguiente cuadro presenta las claves del sistema de timbres que se activara en caso
de emergencia, particularmente si es necesario un desalojo de una o varias areas del

recinto:

Tres (3) timbres intermitentes

* *

INCENDIO

Desalojo del edificio por las areas
sefialadas.

Un (1) timbre prolongado

*

TERREMOTO

Colocarse debajo de las mesas ©
escritorios; si se oye un segundo
timbre, desalojo del edificio por las
areas senaladas.

1 El sistema de timbre eléctrico es lo sugerido. No obstante, siempre se debe
considerar un método alterno, por si falla la energia eléctrica o las baterias, si se

cuenta con el servicio.
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Anejo 20
TERREMOTO
Si usted esta en el interior:

1.Manténgase dentro, aléjese de las ventanas, tablillas, o cualguier objeto o mueble gue
pueda caer sobre usted. Clbrase debajo o al lado de una mesa, escritorio. Instruya a los
empleados a agacharse, cubrirse y sujetarse.

2.En los pasillos, escaleras u otras areas donde no hay cubierta disponible, debera
moverse hacia las paredes interiores del edificio. Clibrase apropiadamente.

3.Apague todos los equipos electrénicos (si es posible) antes de abandonar el area.

4.En talleres especializados y laboratorios aléjese de las ventanas, tablillas o cualquier
objeto que pueda caer sobre usted. Apague magquinaria gque puedan provocar un
incendio. Agachese, ctibrase y sujétese.

5.En areas multiusos, agachese y clbrase bajo mesas o muévase cerca de las paredes
interiores, lejos de las ventanas.

Si usted esta en el exterior:

1.Muévase a un area abierta, alejado de edificios y lineas eléctricas. Acuéstese o
siéntese en el piso (el movimiento no le permitira estar de pie), Manténgase observando
y pendiente a cualquier peligro que le requiera moverse del lugar.

2.Si estd guiando, detenga el vehiculo fuera de las lineas eléctricas, puentes, tineles y
edificios. Todos los empleados y Estudiantes, empleados y estudiantes deberan
permanecer sentados y sujetdndose al asiento.

NOTA:

Las puertas podrian bloquearse si se cierran con el movimiento sismico. De estas
atascarse, sera necesario que utilice la barra y los guantes (que deben de estar en |a
mochila de emergencias) para abrir o romper una ventana y poder salir. Si esto no fuera
posible, debera soplar el silbato (localizado en su mochila de emergencia) para alertar a
los rescatadores.

DESPUES DE UN TERREMOTO
1. Desaloje el edificio. Tome con usted la lista de los empleados y estudiantes, el botiquin
de primeros auxilios. Verifique y aseglrese de que todos han abandonado el edificio.

Marque si hubiese alguien herido o atrapado, marque el mismo para alertar a los equipos
de busqueda y rescate.
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2. Ninguna persona deber4 quedar desatendida durante el proceso de desalojo.

3. Al llegar al 4rea predeterminada de reunién, pase lista e informe al decano o su
representante inmediatamente.

4. Establezca un area con personal designado para atenderlo.

5. Notifique a la Policia y al personal municipal de Manejo de Emergencias (lame al 9-
1-1) si usted tiene personal atrapado o perdido. Organice el grupo de bdsqueda y rescate,
compuesto por adultos, para localizar personas perdidas o atrapadas.

6. Inspeccione todas las lineas de servicio para identificar filtraciones. Cierre todas las
llaves de paso conocidas que tengan, o sean sospechosas, de filtracién. Informe al
decano o su representante las acciones que realizo.

7. Notifique a las compafiias de servicio sobre cualquier rotura o sospecha de rotura en
las lineas de servicio, segin le sea informado por el grupo de seguridad y evaluacion de
danos.

8. Cuide al herido. Informe sobre las personas pérdidas y los heridos al personal de
respuesta.

9. Grupo de apoyo: Provea ayuda para mantener el bienestar y la moral positiva de los
companieros.

ACCIONES POSTERREMOTO - DESALOJO DE LOS EDIFICIOS DEL RCM.
Antes de desalojar el edificio después de un terremoto, considere lo siguiente:

1.Pueden existir peligros fuera del edificio, los cuales usted debe considerar antes de
desalojar a los empleados.

2.Es posible que no haya un lugar de encuentro seguro en la vecindad inmediata.
3.Existe la posibilidad de que no haya una ruta segura para desalojar a los empleados.
Las rutas primarias y alternas podrian necesitar ser despejadas antes de que las puedan

utilizar los empleados.

4.La electricidad dentro del RCM podria estar afectada; por lo que es muy probable que
esté oscuro.

Antes de desalojar, realice lo siguiente:

1.Evallie la situacién. Coordine con las agencias de respuesta.
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2.Determine si las rutas primarias o alternas estan despejadas. Si no lo estan, coordine
con ofro personal para despejarlas y eliminar peligros.

3.Determine si el 4rea de reencuentro es segura. De no ser segura, seleccione un area
alterna de reencuentro.

4.Si hay cables o lineas eléctricas en el suelo, éstas deben de ser evitadas.

5.Las areas cercanas a verjas de acero eslabonado (cyclone fence) deben ser evitadas,
ya que éstas podrian ser electrificadas si algiin cable o linea las toca.

6.No olvide considerar a los compafieros con incapacidades al seleccionar las rutas de
desalojo.

Después de determinar que es seguro hacerlo, proceda a desalojar el edificio del
proyecto.

S| ESTE FUERA UN TERREMOTO SEVERO, el personal del edificio podria tener que
hacerse cargo por un periodo estimado de tres dias luego del desastre. Los siguientes
suministros deben ser acumulados antes de un terremoto y guardados en un almacén
separado fuera del edificio. El tener las cantidades minimas de estos suministros
ayudaria a mitigar las consecuencias de un terremoto severo. Recuerde: preparese
para estar aislado durante 72 horas.
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Anejo 21
MAREMOTO (TSUNAMI) VIGILANCIA O AVISO

Este evento podria suceder en caso de que la Red Sismica de Puerto Rico (RSPR) o el
Negociado para el Manejo de Emergencias y Administracién de Desastres (NMEAD)
determinan que ha ocurrido un terremoto con potencial de producir un tsunami
(maremoto).

AVISO: El Servicio Nacional de Meteorologia (NWS, por sus siglas en inglés) preparara
y transmitird uno de los siguientes mensajes a traves del Sistema de Informacién de
Emergencias (EIS, por sus siglas en inglés):

1. En caso de sentirse un terremoto tsunami génico:

“Una vigilancia de maremoto estd en efecto para Puerto Rico debido ala ocurrencia de
un terremoto que puede haber generado un maremoto. Todas las personas a lo largo
de las costas deben prepararse para desplazarse a zonas altas y/o alejadas de la
costa hasta nuevo aviso’.

2. Si el Negociado para el Manejo de Emergencias y Administracién de Desastres, la
Red Sismica de Puerto Rico o el Servicio Nacional de Meteorologia reciben informacion
que confirma la ocurrencia del maremoto, estos se avisarén entre si y el siguiente
mensaje serd transmitido:

“Un aviso de maremoto esta en efecto para Puerto Rico. Se ha verificado la presencia
de un maremoto que estd afectando o puede afectar la zona costera. Todas las
personas deben desplazarse a zonas altas y/o alejadas de la costa hasta nuevo
aviso.”

Si una de estas tres agencias confirma que el terremoto no ha producide un maremoto o
ya han terminado de registrarse los efectos del maremoto, avisaradn a las otras dos
instituciones y uno de los siguientes mensajes sera transmitido por el Sistema de
Informacién de Emergencias (EIS):

“La vigilancia de maremoto ha sido cancelada. El desalojo de la costa no sera
necesario.”

“E] aviso de maremoto ha sido cancelado. Las personas pueden regresar a la
costa’.

Monitoree la estacién de radio en la frecuencia de emergencia para mas detalies
relacionados a la situacién. Al llegar al lugar seguro de desalojo, pase lista e informe la
asistencia al administrador o personal designado, al igual que al personal de respuesta
a emergencias. No regrese hasta que los oficiales de respuesta a emergencia le indiquen
gue es seguro.
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SUMINISTROS NECESARIOS PARA UN TERREMOTO Y/O MAREMOTO.
Suministros de acceso inmediato:

v’ Radio portétil con baterias (All weather / hazards radio)

v" Mapa de utilidades y 4reas de emergencia (marcado con colores)
v' Linterna con baterfas

v" Megéafono con baterias

v' Sistema de comunicaciones de radio

v' Llave (herramienta) para cerrar los setvicios (agua, gas, etc.)

v" Lugar para guardar suministros (cobertizo de madera o aluminio)

v" Un (1) galén por persona por dia para 10 dias
v’ Vasos de papel de 3 %2 0z. para tomar agua: 5 vasos por dia por cada persona
v" Dispensador de agua apropiado para suministrar agua de los envases a los vasos

Suministros Sanitarios:

v" Bafio — baldes con bolsas plasticas

v" Refugio privado -1 por cada 25 personas

v" Papel sanitario - 20 rollos por cada 100 personas

v Pafios himedos (wet wipes) -300 por cada 100 personas

v" Bolsas plasticas de 30 galones con amarres - 10 por cada 100 personas

Comida:

No perecedera, como vegetales y frutas enlatadas. Evite comidas saladas. Utensilios
para cocinar, abridor de latas, ollas, calderos, estufa de gas, combustible para cocinar y
fésforos; platos de papel, vasos, toallas de papel, papel de aluminio; café instantaneo,
dulces duros, rolos de frutas (fruit roll-ups) y otros aperitivos.

Preparacion de Mochila de Seguridad.

1 cajita de gasas (4x4) parchos

1 cajita de gasas (8x10) parchos

1 cajita de gasas (2x2) parchos

1 botella (plastica) de alcohol

1 botella (pléstica de 4 0z.) de antiséptico

1 cajita de parchos para los ojos

1 rollo de cinta adhesiva de tela de 1”

1 rollc de cinta adhesiva de tela de 2"

1 botella (plastica) de solucion para irrigar los ojos
1 par de tijeras (preferiblemente del tipo paramédico)
1 caja de curitas surtidas
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2 rollos de vendaje elastico de 2"

2 rollos de vendaje elastico de 3"

1 botella (pléastica) de peréxido de hidrégeno

1 frasco de toallitas humedas

1 caja de toallas sanitarias (sin olor)

1 par de guantes plasticos desechables
Mascarillas desechables 1 (por cada 4 personas)
1 radio portatil de baterias

Baterias para el radio

1 linterna de baterias

Baterias para la linterna

1 cajita de marcadores (plumas gruesas y finas)

Su existencia y administracion debera realizarse bajo supervision de personal
médico si esta disponible.

1 frasco de pastilias sin aspirina para el dolor (acetaminofén, 150 de 25 mg.)
1 frasco de cépsulas para la alergia
1 botellita de antiacido y antidiarreica

El botiquin de primeros auxilios esta localizado en el area designada e identificada.
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Anejo 22

PLAN DE DESALOJO DE EDIFICIOS
DEL RECINTO DE CIENCIAS MEDICAS
Y SUS DEPENDENCIAS

ORGANIZACION Y ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

1. director/a - Autoridad méxima en la toma de decisién para activar el Plan,

2. director/a de Operaciones - Desarrollar, mantener y validar el Plan de Desalojo de
acuerdo con las recomendaciones del Negociado para el Manejo de Emergencias y
Administracion de desastres y del Negociado del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico.

3. Lider de Grupo - Dirigir el personal y empleados de emergencias al activarse el Plan
de Desalojo (por piso) de cada edificio o dependencia.

4. Personal a cargo del desalojo y busqueda por piso — seguir las instrucciones del
lider del grupo (2 personas y 2 alternos).

5. Lider a cargo de conteo — Luego de llegar al area de seguridad, el lider procede al
conteo del personal por area. El personal no se podré mover del area de seguridad hasta
que finalice el conteo.

ADMINISTRACION Y LOGISTICA

1. director/a de Operaciones - rendira informe de situacién segtn lo requiera el / la
director/a (a).

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DEL PLAN

El director/a de seguridad, o su delegado, serd el responsable del desarrollo y
mantenimiento de este Plan. Se actualizara el plan periédicamente de acuerdo con
cambios de procedimiento o de personal.

1. Equipo de desalojo (por piso).
2. Equipo de busqueda - Lider de grupo contador.

3. Personal a cargo del desalojo y biisgueda.
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Driga
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PERSONAL VOLUNTARIO DE DESALOJO
PARA CASOS DE EMERGENCIAS Y DESASTRES
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PERSONAL VOLUNTARIO

DESALOJO DE EDIFICIOS DE ESTUDIANTES

Cuadro telefonico (787) 758-2525

NOMBRE CORREQO ELECTRONICO TELEFONO PISO
Carmen L. Sanchez Oficial de Seguridad A M. Ext. 1000 Centro Mando 1
Angelis Santiago Oﬁmal de Segundad A, M Ext 1000 M-1 Centro Mando 1
Juan Camarena L rvinar Sesuridad UM Hadus Centrg Mdo Todos
Christopher Ortega Oﬁc1a1 de Segundad 2P M Ext. 1000 Centro Mando Todos
José M. Ocasio Oficial de Seguridad 2 P.M. Ext. 1000 Centro Mando Todos
José A. Mojica Oficial de Seguridad 10 PM. | Ext. 1000 Centro Mando Todos
PERSONAL VOLUNTARIO REVISADO MARZO 24 DE 2022
DECANATO DE ENFERMERIA
Cuadro telefonico (787) 758-2625
NOMBRE CORREO ELECTRONICO TELEFONO PISO
Yamil Calderén n Ext, 1089/1099 787-397-4428 1/B
Dra. Mabel Arroyo Ext, 2171 1
Dra. Janet Rodriguez Ext. 1995-1976 1
Rosa Ruiz Lebrén 787-632-9099 2
Dra. Astrid Sequi Ext.2151 2
Dr, Carlos Ortiz Ext. 4324 3
Geraldo Vélez Ext. 4100 3
Miguel Vélez Bxt, 2112 3
Javier Ortiz Ext. 2112 3
Brenda Delgado Ext. 1639 3
Maria Sanmartin Ext. 1689 3
Camil Lopez Ext. 1689 3
Dra. Margarita Irizarry Ext. 7035 3
Lisnet Rivera Ext. 1000 Centro Mando Todos
Reynaldo Vega Ext. 1000 Centro Mando Todos
Grencha Abicus Ext. 1000 Centro Mando Todos

67




DESALOJO DE EDIFICIO GUILLERMO ALBONA

PERSONAL VOLUNTARIO

DECANATO ADMINISTRACION

Cuadro telefonico {787 7882525

NOMBRE CORREO ELECTRONICO TELEFONO PISO

Camilio Cangani camillo.cangani@upr edu Ext. 1004 5
Juan Cruz Pinto juan.cruzi2@upr.edu Ext. 5006 5
José A, Romero Centeno jose.romerod{@upr.edu Ext. 1060-1012 S
Dra. Ariinne Sanchez arlene sanchez{@upr.edu Ext. 1047 S
Yanisse M. Brillon T ER CIUT N BTSRRI Ext 1114 1
Mirna Serrano Morales mirna.suarez@upr.edu Ext. 1665 1
Jeralyz Franco 787-767-0495 1
Yvette Martinez Betancur Y Ext, 1105 i
Josué 8. Vélez Ext. 1120 1
Soanli Rosa Rosa Ext.1134 1
Yanisse Brillon Carrién Ext.1180 1
Janise Gonzalez Ext.1179 i
Lourdes Toledo Rosario Ext, 1149, 1150 1
Jannette Urbina Ext. 1106 1
Sharon Bilbraut Calderon Ext. 1229 2
Evelyn Aviles Ext. 5327 2
Rafacl Garcia Beldecia Ext, 2
Paul Rivera Carrillo Bl e D e e Ext. 5154 2
Yiselly Vazquez Guzman yiselly vazquez2@upr.edu Ext. 1367 2
Marta Meced P oot g o Ext 1766 2
Keren Mufioz it il Ext. 1767 2
Brenda Carusini Ext. 1389 3
Dra. Stephanie Dorta Ext 1316 3
Ivia Cruz Hernandez Ext. 1561 3
Glendalyz Casanova Ext. 1331 3
Laureano

Emily Colén Lorenzo Ext, 1314 3
Zaira Y Rosario Pabén Ext. 1420 4
Marilyn Del Valle Rodriguez Ext. 1400 4
Linnette Rodriguez Figueroa Ext. 1452 4
Juan J. Tejada Guzman Ext. 1408 4
Claribel Gomez Santiago Ext. 1401 4
Ralph Rivera Gutiérrez Ext. 7015 4
Luis A, Bonilla Soto Ext. Ext. 1469 4
1469

Amelia Morales Brignoni Ext. 1469-1424 4
Marciyn Colon Colon Ext. 1419 4
Yaritza Morgado Esirada Ext. 1414 4
Vanesa Cartagena Rodriguez Ext, 5123-2066 5
Vivian Santos Quifiones Ext. 1500- 1501 5
Nilsa Rivera Chéveres Ext. 1503 5
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Jose Corazon de Jesus Ext. 1510 5 |
Meralys Ronda Quezada Ext. 1510 5
Carlos Oquendo Concepcion Ext. 787-527-2005 5
Avanza Torzado Tapias 5
Demetrio Sierra Mercado 5
Amarilis Torres Ext. 1606 6
Margarita Diaz Exi. 1621 6
Dyr. Nelson Escobar Ext. 1612 6
Ivonne Jordane Bxt. 1831, 2351, 6
Anabel Segarra 6
Damaris Gavilan 6
Mirian Castro Hernandez Ext. 1612 6
Jorge Calderén Rodriguez 787-605-4651 6
Oscar Martinez Ext.1753, 1754 7
Rosaliz Jiménez Ext. 1737 7
Leslie Nieves Ext. 1699 7
Ada M. Ortiz Fxt. 1799 7
Dotma Adams Ext. 2922 8
Iris Rosario Santiago Ext. 1830 8
José Cardona Gonzalez Ext. 1802 8
Edgar Candelaria Guzman Ext. 1869 8
Julia Prado Otero Ext, 7017 8
Adalys Colon Ramos Ext. 1907- 1908 9
Felicita Laboy Martinez Ext. 1992 9
Dr. Orlando Glzman Ext, 1941 9
Pedro Garcia Peralta Ext. 1939 9
Juan José Arriaga Foa i ao g Ext. 1906 9
Denisse Ruiz Valentin i I Ext. 1050- 787-294-1272 10
Manuel Centeno Diaz / Ext. 1022 -1158 10
Vivian Vazquez Pérez Ext. 1053 10
Francés Venegas Martinez Ext. 1053 10
Carlos Rodriguez Ext. 1000 Centro Mando Todos
Joselyn Franco Ext. 1000 Centro Mando Todos
José Ocacio Ext. 1000 Centro Mando Todos
Jesus Cotto Ext. 1000 Centro Mando Todos
Inlieth Orve Ext. 1000 Centro Mando Todos
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PERSONAL VOLUNTARIO REVISADO MARZO 24 DE 2022
DESALQJO DE EDIFICIO BIBLIOTECA

Guadro telefonico {787} 7568-2525
NOMBRE CORREO ELECTRONICO TELEFONO PISO
Carlos J. De Ledn conios e donied dnm o Ext. 1019 8
Vicente Sitres Fernandez Ext. 1019 S
Félix Ovyola Ext. 1016, 1024, 1014, 2039 S
Johana Miranda Roldan Ext1100/1101 1
Rogelio Lugo Camacho Ext. 1202 2
Efrain Flores Ext 1224 3
Marvin Lebron (ronda) | Giiieind Seonnind 7 oaoas | a o e Mnodo B0 Todos
Fosé R, Ubieta Ext 1224 3
Freddie Herndndez Ext. 2923 6
Amariliz Burgos Ext. 2083 6
Juan Valdez ot Conivn Ao Todos
Gresianne Marrero Todos
Ariana Baez Todos
PERSONAL VOLUNTARIO REVISADO 24 MARZO DE 2022
DESALOJO DE EDIFICIO
NEUROBILOGIA EN SAN JUAN
Cuadro telefonico {787} 7214148
NOMBRE CORRTO ELECTRONICO TELILFONO PISO
Ivan R. Llanes s ot ok 787/721/4149 Ext 250 1
Gabriel Pomales 787/721/4149 Ext 2770 1
Jocelyn Villegas Ext. 245-247 _ 3
Lydia Miranda 787/721/4149 Ext 242-235 3
José Lizardi T87/721/4149 Ext 251/253 3
Dina Bracho 787/721/4149 Ext 274 3
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PERSONAL VOLUNTARIO REVISADO MARZO 24 DE 2022

DECANATO DE FARMACIA
Cuadro telefdnico (787) 758-2525
NOMBRE CORREO ELECTRONICO | TELEFONG PISO |

Sra. Wanda Heméndez ards e g up oda Bxt.5428 1

Sra. Cynthia Schwarz Ext, 5411 3

Sr. Mikeas Toledo Ext. 5303 1

Josué Maldonado [rachion € endra Mumdo RUA Todos

Carmen Santo 5 Todos
| John Lopez Todos

PERSONAL VOLUNTARIO REVISADO ENERO 15 DE 2020
DESALOJO DE FACILIDADES ESCUELA FARMACIA
NOMBRE CORREO ELECTRONICO TELEFONG PISO |

Ismael Llanos 5 - Txt. 5408 !

Dr. Jonathan Figueroa Ext. 5420 2

Wanda Hernandez Ext. 5428 2

Marian E. Torres Ext. 5512 2

Dra. Maria Hermandez Ext. 3

Dra. Blanca Amords Ext. 3

Dra. Miriam Castro Ext, 3

DECANOS DE LAS ESCUELAS
NOMBRIL TELEFONO

Dra. Wanda Maldonado

CORREO ELECTRONICO

Fxt. 0000 Decana Escuela Farmacia

Prof. Carlos Ortiz Reyes

Ext. 1777 Decano Administracién

Dra. Juanita E. Villamil juarita.villamil 1@ upr. edu Ext.0000 Decano Asuntos Académicos
DPra. Lourdes E. Soto ipurdes aotoi@upr.ady Ext.0000 Decana EPS

Dra. Sherily Pereira sherily. perelra@upr edu Ixt.0000 Decana Enfermeria

Dr, José Seguinot Barbosa jose zeguinot@uprady Ext.0000 Decana Escuela Salud
Publica

Dra. Maria Hernandez i Ext.0000 Decana de Estudiantes

Dra. Aileen M. Torres Ext.0000 Decano Escuela Medicina
Dental

Dra. Ivonne Z. Jiménez

Gt

Decana Escucla Medicina

Dr. José R. Rodriguez

jose, mériguez’i 23@upr.edy

Decano de Investigacion
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PERSONAL VOLUNTARIO REVISADO MARZO 24 DE 2022
CLINICAS ESCUELA DE MEDICINA EN REPARTO METROPOLITANO

Cundro telefonico (787) 788-7810

NOMBRE CORREG ELECTRONICO TELEFONO PIS
0
Ricardo Rivera Ext. 210 Cuadro telefonico 1
Angel Diaz Ext. 232 Supervisor Cita 1
Gladys Lépez Ext. 212 Facturadora 1
Yediza Jiménez Ext. Ext 232 Récord Medico 1
Maria Lopez Quintero Ext. 222 director/a Medico 2
José J. Millan Ext. 219 Sistema Informacion 2
Ana M, Medina Ext. 517 Sup. Dermatologia 2
Carlos Reyes Ext. 299 Oficial Administrativo 3
Nelly Rabell Ext. 215 Sup. Enfermeria 3
Christian Seda Ext. 215 Handy Man 3
Angel Rodrigucz Ext. 223 Oficial de Compra 3
Zulaika Rivera Rosado saipihna g Ext. 478 Manejo de Informacién 3
PERSONAL VOLUNTARIO
DESALOJO DE FACILIDADES
ATU y CEM|
Cuadro telefénico (787) -753-5913
NOMBRE CORRED ELECTRONICO TELEFONO PISO
Jessica Ibarra SRl Thieva of vor o T87-753-5913,7714740, 7660025, 766- I-A
0030
Karolyn Gonzalez gy 787-753-5913, 7714740, 766-0025, 766- | 1-A
i 003
Gabrielle Castres o e SRR 787-753-5913,771-4740, 766-0025, 766- | 1-A
B} 0030
Néstor Colon e Corhion e 787-753-5913,771-4740, 766-0025, 766- 1-A
0030
Lourdes de Jests T o 787-733-5913,771-4740, 7660025, 766- | 1-A
0030
Heana Boneta e o ) T87-753-5913,771-4740, 766-0025, 766- | 1-B
0030
Sigrid. Pérez Seprd Poves g od T87-753-5913,771-4740, 766-0025, 766- | 1-B
0030
Ruth Santos TTATETSTITES T87-753-5913,771-4740, 7660025, 766- | 1-B
6030
Daniel Casiano 787-753-5913,771-4740, 766-0025, 766- | 1-B
0030
Esmeralda Barreto saldn bairewn o T87-753-5913,7714740, 766-0025, 766- | 1-B
. 0030
Sylvia Davila sulvep dinnila b arne T87-753-3913,771-4740, 766-0025, 766- | 1-B

0030
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PERSONAL VOLUNTARIO REVISADO MARZO 24 DE 2022
PERSONAL VOLUNTARIO

ESCUELA PROFECIONES DE LA SALUD
Cuadro telefdnico (T87.758-25145

NOMBRE CORREQ ELECTRONICO TELEFONG PISO
Dra. Migdalia Marrero IRy Ext 7
Prof. Alex Soto : Ext. 7
Dra. Annie Font Ext. 6
Prof. Amarilis Rivas Ext 6
Sr. Dan Pastrana Txt. 5
Sra. Marcia Clemente Ext 5
Eric Crespo Ext. 245-247 3
Neyla Rodriguez Sadiy O Todos
Alexandra Laracuente _ o Todos
Rafael Brito Hoadin Cenive Moo RO Todos
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SALIDAS DE EMERGENCIAS EDIFICIOS
RECINTO DE CIENCIAS MEDICAS
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RUTA DF DESALOJ) PARA ENERGENCIAS PISO 1/ EVACUATION ROUTE EL FVENTH FLOOR

S |ISTED E5TA AGULIYOU ARE HERE £ 080 DE EMERGERC LLAMAR AL ST
et RUTADE SALIDA OE ENERGERCIA/ENERGENGY ROUTE HCASE OF ENERGEKCY DI S

. EXTITOR DE FUEGO! FIRE EXTNGUSHER SCHIDO DE ALARMA: TIMBRE Y VOZ
ALARH SOUND: RIS AND VOICE

[l ALARMA DF EMERGENCIATFIRE ALARM
ALARMA VISUAL; LUZ PARPADEANDO

ENCASO DE EMERGENCIA UTILIZAR LAS ESCALERAS "
v K CASE OF EHERGERCY USE THE STARWAY ALARH LOOKSLIKE FLASHING STROBES

PISG

EDFLI0 PRINCIPAL - SULLERKMO ARBOHA RREZARY
PASEQDR JO5E CELSBARBOSA [GENTROUEDICY;
RIDRIEDRAS, PUERTD RICO (0233

<) PLANO PRINCIPAL DE DESALOVO
ot EDIFICIO PRINCIPAL RCM - PISO 11
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RUTA DE DESALOJO PARA EMERGENCIAS PISO 10 EVACUATION ROUTE TERTH FLOOR

%, USTED ESTAAQUI Y0 ARE MERE

-E--* RUTADE $4/DA D= EMERGENCIA/ EERGENCY ROUTE

| EXTITOR DE FUEGO. FIRE EXTNGUISHER
§ MAKGUERADE EMERGENCHA FFIRE HOSE
(1 ALARYA D EMERGENCIA ] FIRE ALARK
¢ DESFIBRILADOR  DEFIBRILLATOR

ENCASO DE EMERGENCIA UTILIZARAS ESCALERAS

IN CASE OF EMERGENCY USE THE STARWAY

ENCASODE EMERGENCIA LLAMA AL 511
ihi CASE OF EMERGENCY I s

SOMIDO DE ALARMA: TIMBRE Y v0Z
ALARM SOUND: RiteG AND YORE

ALARMA VISUAL LUZ PARPADEANDO
ALARMLOCKS LIKE FLABHING STROBES

PiS 10

ELHICK PRINCIFAL - GULLERAG ARBOMA HRIZARY
PASEQ DR, JOSE CELSO BARBQ'A (CINTRO MEDICC)
R BIEDRAS, PUERTO RCOORS

PLANO PRINCIPAL DE DESALOJO
EDIFICIO PRINCIPAL RCM - PISO 10
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RUTA DF DESAL 010 PARA EHERGENCUS PISO EVACURTIONROUTE NITHFLGOR
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INCASE OF EMERGERCY USE THE STARMAY EDREOPRIGPA GULERUONBOH RRZRT
PASEODR. JOSE CFLY0 BARBOSA [CENTRO MEDHO

Re) PEORAS, PUERTORICH 008

 PLANO PRINCIPAL DE DESALOJO
EDIFICIO PRINCIPAL RCM - PISO9
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RUTADE OESALCA0 PARA EMERGENCIAS PIST) 8/ EVACUATION ROUTE EIGHT FLOOR

EHCASDDE EMERGENTIA LLAMAR & 911

& USTED ESTAAQU/ YOU ARE HERE NS0 D BERGENCH
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PRSSODR. JOSE CELSDRARAGEA (SENTRONEDCD)
FOREDRAS, PUERTORICH B

PLANO PRINCIPAL DE DESALOJO
EDIFICIO PRINCIPAL RCM - PISO 8
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RUTADE DESALOL0 PARA EMERGENCIAS P30 7/ EVACUATION ROUTE SEVENTH FLOOR
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RIOFEDRAS, PUERE0 RCODXAR

PLANO PRINCIPAL DE DESALOJO
~ EDIFICIO PRINCIPALRCM - PISQ 7
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RUTA DE DESALOJO PARA EMERGENGIAS PISO 1/ EVAGUATIDN ROUTE FIRET FLOOR

S UBTED ESTA AQUI 7 YOU ARE RERE £ CASQO DE EMERGENCIA LLAMAR AL 911
N CASE OF EMERGENCY DIAL 911
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ALARM SOUND: RING AND VOICE
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EDIFICIO DE
FARMACIA
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EDIFICIO DE
ENFERMERIA
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Anejo 23
MAPA RECINTO DE CIENCIAS MEDICAS

UPR-RECINTO DE CIENCIAS MEDICAS
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HOJA DE EVALUACION DE DANOS ESTRUCTURALES

ESTRUCTURA
AFECTADA

DESCRIPCION

CANTIDAD

COSTO

FACILIDAD

FIRMA

FECHA
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INFORME DE DANOS O PERDIDA DE MATERIAL

DESCRIPCION MATERIAL

CANTIDAD

COSTO
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INFORME DE DANOS A EQUIPO

DESCRIPCION

COSTO

FACILIDAD

FIRMA
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LISTA DE EQUIPO, FACILIDADES Y MATERIAL
PARA CONTINUAR OPERACIONES
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LISTA DE EQUIPO DE COMUNICACIONES

Cantidad

Ubicacion

Fax

Megéfono con baterfas

Radio comunicador

Radio portatil con baterias

Radio receptor del Sistema de
Informacién de Emergencias (EIS)

Silbato

Sistema de timbre eléctrico

Teléfono

Televisor
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LISTA DE EQUIPO DE EMERGENCIAS

Descripciéon

Cantidad

Ubicacion

Barrade 5°

Cepillo de patio

Cinta para trazar barrera

Destornillador de paleta

Destornillador Phillips

Escalera de 12°

Escalera de 6’

Extintores

Hacha

Linterna

Llave ajustable

Llave de perro

Marrén

Pala cuadrada

Pala de corte redondo

Soga

Toldo plastico
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Anejo 30

LISTA DE NUMEROS DE TELEFONOS IMPORTANTES
(SUPLIDORES, CONTRATISTAS, ETC.)

NOMBRE | PRODUCTO/ TELEFONO PERSONA CORREO
SUPLIDOR | SERVICIO CONTACTO | ELECTRONICO
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LISTA COORDINADORES DE AGENCIAS DE APOYO

NOMBRE

OFICINA/
AGENCIA

TELEFONO

CORREO
ELECTRONICO
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LISTA DE NOMBRES Y TELEFONOS DE EMPLEADOS

NOMBRE

PUESTO

DIRECCION

TELEFONO
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GLOSARIO DE TERMINOS
1. Activacion: despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente.

2. Amenaza: se define como una "fuente de peligro que puede o no dar lugar a una
situacién de emergencia o desastre (Landesman, 2012).

3. Catéstrofe: suceso inesperado causado por la naturaleza u ocasionado por la
accién indiscriminada del hombre, el cual afecia a la poblacién del territorio donde
se desarrolla (Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y de la
Medialuna Roja, 1998).

4. Comando Unificado (UC): es un principio previsto en el ICS y éste se aplica
cuando varias instituciones toman acuerdos conjuntos para manejar un incidente
donde cada institucion conserva su autoridad, responsabilidad y obligacion de
rendir cuentas (Programa USAID/OFDA de Capacitacion, 2008). En el comando
unificado las instituciones involucradas contribuyen, de comin acuerdo, al
proceso de comando a través de: determinar los objetivos generales, planificar en
forma conjunta las actividades y conducir operaciones integradas, optimizar el uso
de todos los recursos asignados, asignar las funciones del personal bajo un solo
Plan de Accién del Incidente (PAl).

5. Comunicaciones integradas: se refiere a la organizacion del ICS, tiene previsto un
plan de distribucién de canales y frecuencias de comunicaciones con
procedimientos operativos estandarizados, lenguaje claro, frecuencias comunes
y la misma terminologia sin cédigos. Dependiendo de la magnitud y complejidad
del incidente podra ser necesario el establecimiento de varias redes de
comunicacién para el uso comin de las instituciones integrantes del IGS.
(Programa USAID/OFDA de Capacitacion, 2008).

6. Emergencia: una alteracién o interrupcion intensa y grave de las condiciones
normales de funcionamiento u operacién de una comunidad, causada por un
evento o por la inminencia de una amenaza. (Landesman, 2012).

7. Desastre: como un evento sUbito/grave del funcionamiento de la sociedad que
rebasa la capacidad de respuesta del sistema. En otras palabras, cualquier evento
que cause dafio, disturbio ecolégico, pérdida de vidas humanas, deterioro de la
salud y de setvicios de salud, que exceda la capacidad de ajuste en la comunidad
y que requiriera asistencia externa inmediata. Este representa la materializacion
de condiciones de riesgo existentes. (Landesman, 2012).
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8.

10.

11.

NIMS - National Incident Command System: un enfoque integral, a nivel nacional,
sistematico para el manejo de incidentes. Un conjunto de conceptos vy principios
de preparacion para todas las amenazas. Este consiste en principios esenciales
para un cuadro de operaciones comin y la interoperabilidad de las
comunicaciones y la informacién que permite el manejo de procedimientos
estandares. EI NIMS puede utilizarse para cualquier tipo de incidente porgue es
un sistema dinamico que promueve el manejo y el mantenimiento continuo,

NFR - Nacional Response Framework: se basa en el Sistema Nacional de Manejo
de Incidentes (NIMS) con sus estructuras de coordinacién flexibles y adaptables.
En el mismo se alinean los roles y responsabilidades clave en todas las
jurisdicciones vinculando todos los niveles de gobierno (local, tribal, estatal,
federal), sector privado y organizaciones no gubernamentales en un enfogue
unificado para el manejo de emergencias. Siempre tiene vigencia y permite
implementarse parcial o totalmente.

Jefe de Operaciones: es el segundo en la cadena de mando, responde al IC y es
responsable de la funcionalidad del plan. Dirige operaciones de Blsqueda y
Rescate de ser necesario.

Fases del manejo comprensivo de emergencia (Landesman, 2012):

a. Preparacién: acciones que se toman antes de que ocurra el desastre para
hacer frente a problemas anticipados para la respuesta de emergencia y
recuperacion de desastres.

b. Mitigacion: incluye intervenciones que se realizan antes de que ocurran los
desastres con el fin de evitar o reducir la posibilidad de dafio fisico y los
trastornos sociales. Existen dos tipos principales de mitigacién de riesgos,
estos son: mitigacion estructural: consiste en el disefio, construccion,
mantenimiento y renovacién de las estructuras fisicas y las infraestructuras
para resistir las fuerzas fisicas de los impactos de los desastres. Mitigacion
no estructural: implica esfuerzos para reducir la exposicién de los
humanos poblaciones, las estructuras fisicas, y las infraestructuras a las
condiciones peligrosas. Ejemplo, la promulgacién de uso de la tierra
considerando zonas de alto riesgo como laderas propensas a
deslizamientos de tierra y las zonas costeras sujetas a mareas ciclénicas.

c. Respuesta: actividades relacionadas con la emision y difusién
de las predicciones y avisos de desalojo y otras formas de proteccion como
la movilizacion y la organizacién del personal de emergencia, los
voluntarios, y los recursos materiales, de blsqueda y rescate, atencion de
victimas y sobrevivientes, dafios, evaluacién de las necesidades, el control,
la restauracion de los dafos de los servicios publicos esenciales,
informacion publica, y el mantenimiento de politicas y los sistemas
juridicos.
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d. Recuperacion: aactividades relacionadas con el restablecimiento luego de
ocurrido el desastre. Abarca el restablecimiento de las rutinas sociales y
econdmicas {educacion, actividades culturales, produccién, distribucion y
consumo), la prestacién de asistencia financiera al igual que los servicios
de salud incluyendo los de salud mental). Incluye la reparacion de viviendas
dafiadas y destruidas y las propiedades comerciales (a veces un proceso
a largo plazo), y en algunos casos, la determinacién de responsabilidad y
obligacién legal para el evento. El concepto de recuperacion abarca tanto
medidas objetivas, tales como la reconstruccién y la asistencia los
esfuerzos y las experiencias subjetivas de las victimas de desastres y los
procesos de psicoldgica y social.

e. Reconstruccion: implica la restauracion de todos los sistemas a la
normalidad, a corto o largo plazo. A corto plazo, los servicios y necesidades
basicas; a largo plazo, corregir o mejorar las deficiencias para evitar los
efectos de futuras eventualidades.

12.Incident Command System: estructura modular del ICS es desarrollada segun el
tipo de incidente, su magnitud y su complejidad. Se va ajustando segln las
caracteristicas de cada incidente y la cantidad de recursos que demanda.
Comienza con la actuacion y responsabilidad inicial a cargo del comandante del
Incidente (IC, por sus siglas en inglés). (Programa USAID/OFDA de Capacitacion,
2008).

13.Plan de Accion de Incidentes (Incident Action Plan): documenta formaimente los
objetivos de control, objetivos por periodo operacional y la estrategia de respuesta
definida por el comandante de incidentes durante la planificacion de la respuesta.
Este documento contiene tacticas generales para lograr las metas y objetivos de
la estrategia, al igual que provee informacion sobre los parametros del evento y la
respuesta (U.S. Department of Health & Human Services, 2012).

14. Unidad: nivel de la estructura que tiene la funcién de apoyar las actividades de
planificacién, logistica y administracién/finanzas.

15.Unidad de Mando (UC): Responde al principio administrativo de la unidad de
mando. Cada persona dentro de la estructura responde e informa solamente a
una persona designada. Ninguna persona debe tener més de un jefe. (Programa
USAID/OFDA de Capacitacion, 2008).
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LISTA DE ACRONIMOS

911'--:--

-_Centro de LEamadas de Emergencnas

‘AAR :

| After Action Report - Informe Post inmdente )

ADA ~.1 American with Disabilities Act A B
L %}._Ley de proteccién para estadounldenses con dlscapacldades
_.}NMEAD . Negociado de para el Manejo de Emergencias y Administracién de

__ 1 Desastres

_COE i -Centro de Operaciones de. Emergencias e
'COE RCM- .1 Centro de Operaciones de Emergencias Recmto de Ctenmas Medlcas,
UPR _Universidad de Puerto Rico

] CPG .'j '-.'_'_;_..ComprehenSiVe‘Preparedn'ég_gg."_Gu'i'de'f 101 v2 0 e
CP - . ! Command Post

3! DHS

o Department of Homeland Securlty

Estado Libre Asociado de Puerto cho

- . Federal Emergency Management Agency .~~~

~ Humeando Security Presidencial Directive

:'--_"_'In0|dent Action Plan - Plan de Accnon delIncidente -

- Incident Commander - comandante de Incidente

~ ' Incident Command Post - Puesto de Mando de Incidente

: _ ' Incident Command System - Sistema de Mando de inc;dente !

N ! National Inc:dent Managemem System Slstema Nac&onal de Manejo de
o _Incidentes - | St
‘NRF - National Response Framework Maroo para Ia Respuesta NaCIonaI de :
“. o Incidentes

OE " Executive Order - Orden Ejecutiva ™~~~

‘PD . .| Presidential Dwect&ve Directriz Pres:denmai
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Anejo 35
CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIAS (COE)

1. Procedimientos operacionales

La misién del CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIAS de ahora en
adelante COE es servir como punto dnico y centro de coordinacion para el manejo de
informacién, recoleccién de datos, identificar problemas y prioridades y fu foma de
tecisiones en la coordinacién de recursos internos y/o externos. La operacion del COE
seguira las recomendaciones del sistema de comando de incidentes administrativa y
operacionalmente.

Respuesta
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Funciones del COE

Recolectar informacién antes, durante y después de una emergencia o desastre e
interpretar la en términos operacionales y desarrollar estrategias de accién de
grupos o entidades dentro del RCM. (forma 201, forma 202)

Brindar apoyo al comandante del incidente.

Proporcionar y coordinar recursos necesarios para el antes, durante y después de
una emergencia.

Coordinar apoyo y recursos necesarios de agencias o entidades externas.
Determinar y recomendar decisiones administrativas y operacionales segin sea
necesario.

Mantener informada a la comunidad universitaria.

Mantener comunicacién y coordinacion con agencias y entidades externas.
Proveer informacién para un mensaje uniforme a la comunidad universitaria.
Preparar el “After Action Report”.

Organizar capacitacién adiestramiento y ejercicios.

Divulgara nimeros de contacto del COE a través de celulares y

II. Proceso de activacion del COE (COE)

Es activado por el rector/a del RCM y/o el presidente de la Universidad, utilizando los
siguientes criterios:

Se requiere recursos mas alla de las capacidades del RCM.

El manejo de la emergencia es de larga duracion.

Sera necesaria la toma decisiones operacionales y administrativas importantes.
Se declar6 emergencia a nivel municipal, estatal o nacional.

La activacion del COE sera ventajosa para la gestion exitosa de algin incidente
0 emergencia.,

Podri ser activado para ejercicios y entrenamiento.
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ORGANIGRAMA DEL COE
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I11. Ubicacion del COE

La ubicacién del COE se establecerd en el 4rea de seguridad interna, primer piso del
estacionamiento multipisos del edificio central. Estars equipado con lo necesario para
jornadas largas de trabajo con capacidad para continuidad de operaciones, trabajard en
coordinacion con todos los decanatos y departamentos. El COE alterno estara ubicado
en el edificio de clinicas externas.

Para el control de entrada de los componentes del COE, les serd emitida una
identificacion o credencial para estos prop6sitos.

=318 YRR

YAVTIQOWHY YINVId

{113}

IV. Sistema de comunicaciones para el manejo de incidentes
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e El principal medio de comunicacién sera el radio de mano y como segunda
alternativa el teléfono celular.

e Desde el COF hacia los departamentos dentro del RCM se emplearé el teléfono
y correo electronico, como segunda alternativa se utilizard el celular y como
tercera un mensajero.

e Para comunicaciones entre el COE y agencias fuera del campus se empleari el
teléfono y correo electrénico, como segunda alternativa el celular.

e Comunicaciones con el pitblico y medios de comunicacién, el oficial de
informacién publica utilizard el correo electrénico y sesiones informativas a
través de comunicados y/o conferencias de prensa.

e Mantendri un registro de documentos y comunicaciones entrantes y salientes
ademas de documentar todos los eventos relacionados con la activacién del COE.

e La seccién de operaciones mantendrd un registro de eventos y recopilard
cronolégicamente todas las acciones y responsabilidades del personal.

V. Responsabilidades del director del COE (Decano de Administracién)

El director del COE se reporta directamente al rector del RCM. Sus responsabilidades
% SOn:

e En coordinacién con el director de seguridad y el rector determinara la necesidad
de activacién del centro y si es necesario iniciar el proceso de activacion del
personal.

e Administrard el COE como una instalacién fisica, supervisard su activacién y
garantizard que el personal sea el suficiente para apoyar las necesidades del
proceso de respuesta.

e Supervisar4 la planificacién y el desarrollo de los procedimientos para llevar a
cabo en la emergencia.

e Coordinard con el oficial de informacion piblica el validar la informacion,
divulgar, transmitir informes y documentos requeridos por el municipio, estado
o la oficina del presidente de la universidad.

e Garantizard la coordinacién entre el municipio y agencias estatales para
compartir recursos de ser necesario y disponible o intercambiar informacion.

e Mantendra informado al rector sobre las acciones llevadas a cabo a través del
COE.
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¢ Identificard una o més instalaciones para servir de COE alterno.

VI. Responsabilidades del director de seguridad

Reportara directamente al rector y al decano de administracién y seleccionars de
acuerdo con el tipo de incidente el personal que lo apoyara.

Activar el COE y asumir el control hasta que Ilegue el Rector/a o a quien este
delegue.

De ser necesario, activar lo concerniente a lo establecido en el plan de
emergencias del RCM.

Determinara la necesidad de solicitar representantes del estado o municipio.
Analizara y mantendrd registro de la situacién actual de los incidentes y el
manejo de estos. |
Controlard y coordinari las comunicaciones del COE.

Coordinara con las agencias externas apoyos y recursos mas all4 de la capacidad
del RCM.

Supervisaré las actividades de campo y se asegurara que la informacién fluya
a través del rector y su oficial de informaci6n piiblica.

VII. Seccidn de logistica

La seccién de logistica apoya directamente al comandante del incidente y es
responsable de todas las actividades de apoyo logistico.

Gestiones de almacenamiento de equipos y materiales.

Obtencion de recursos que puede incluir la adquisicién de servicios, materiales
y equipos.

Coordinacién con recursos de suministro y apoyo incluyendo las dreas de
comunicacion, servicios médicos, alimentos y equipo.

Mantener la responsabilidad logistica, proporcionar alimentacién al personal
del COE y/o personal activado.

VIII- Seccion de planificacién
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La seccién de planificacion se reporta directamente al director del COE. Serd
seleccionada en funcién al tipo de incidente, los deberes incluyen trabajar en
coordinacion con la seccién de operaciones.

¢ Desarrollar a corto y a largo plazo el alcance de planificacion.

e Coordinar estrechamente con la seccién de operaciones para desarrollar el plan
de accidn del manejo de la emergencia.

e Desarrollo de planes y coordinar recursos para la desmovilizaci6n.

» Establecer4 la ubicacién del COE alterno.

IX. Seccién de informacion publica

El director de informacién publica actuard como jefe de informacién publica, se
reporta directamente al rector.

e Brinda apoyo directo al comandante del incidente y al rector.

s Responsable de supervisar toda la informacién que sale del COE a los medios.

e Asesorar al director del COE vy al rector en areas relacionadas con informacién
publica.

o Establecer y mantener una relacién de trabajo con los medios de informacion
locales.

e Preparar una lista de llamadas para difundir informacién, preparar plantillas de
informacién de emergencia para su distribucién y divulgacién a los medios
locales antes, durante y después de la emergencia.

¢ Coordinar la mensajeria publica.

X. Seccion de finanzas

El jefe de la secci6n de finanzas responde directamente al director del COE, su
representante o al rector. Sus deberes son:

¢ Monitorear la utilizacién de los activos financieros y supervisar la adquisicién de
los suministros.

e Brindar asesoramiento sobre politica financiera relacionada con emergencia y el
uso de fondos.
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* Agilizar el trdmite de las solicitudes de compra de bienes y servicios, documentar
reembolso y revision de facturas de procesar pago.

¢ Brindar apoyo para la actividad de evaluacién de dafios.

® Preparar informes apropiados sobre los costos incurridos durante Ias operaciones
y presentacion de solicitudes de reembolso a las autoridades pertinentes, tanto
estatales como federales, que deben estar listo para la activacion del COE.

XI. Suministros y equipos para el COEs

Comunicaciones

e teléfonos.
¢ méiquina de fax.
o linea telefonica dedicada para cada seccién
» teléfonos celulares con cargadores.
» radios de mano segin sea necesario
e Internet.
¢ teléfonos satelitales.
Suministros de oficina
e lipiz
® sacapuntas
* marcadores y borradores
e pizarra blanca
e formas y registros
* cinta adhesiva
e linterna y baterias de repuesto
¢ papel de imprenta
e carpeta para archivo
e clips
e papel
* goma
o reglas
» ftijeras, etcétera

Equipo y material de oficina

¢ 5 computadoras portatiles
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2 impresoras

2 copiadoras

Itrituradora de papel

documentos formales y documentos de finanzas de compra
planos de los edificios

mapas de RCM

guia local de las calles aledafias y directorios telefénicos de nimeros
importantes

formularios y registro lista de alertas

lista de acceso

registro de acceso registros de comunicacién

formulario financiero

formas ICS
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GLOSARIO DE TERMINOS
16.Activacion: despliegue efectivo de los recursos destinados a un incidente,

17.Amenaza: se define como una "fuente de peligro que puede o no dar lugar a una
situacion de emergencia o desastre (Landesman, 2012).

18.Catéstrofe: suceso inesperado causado por la naturaleza u ocasionado por la
accion indiscriminada del hombre, el cual afecta a la poblacién del territorio
donde se desarrolla (Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja y
de Ia Medialuna Roja, 1998).

19.Comando Unificado (UC): es un principio previsto en el ICS y éste se aplica
cuando varias instituciones toman acuerdos conjuntos para manejar un incidente
donde cada institucién conserva su autoridad, responsabilidad y obligacién de
rendir cuentas (Programa USAID/OFDA de Capacitacion, 2008). En el comando
unificado las instituciones involucradas contribuyen, de comuin acuerdo, al
proceso de comando a través de: determinar los objetivos generales, planificar
en forma conjunta las actividades y conducir operaciones integradas, optimizar
el uso de todos los recursos asignados, asignar las funciones del personal bajo un
solo Plan de Accién del Incidente (PAI).

20.Comunicaciones integradas: se refiere a la organizacion del ICS, tiene previsto
un plan de distribucién de canales y frecuencias de comunicaciones con
procedimientos operativos estandarizados, lenguaje claro, frecuencias comunes
y la misma terminologia sin c6digos. Dependiendo de 1a magnitud y complejidad
del incidente, podrd ser necesario el establecimiento de varias redes de
comunicacion para el uso comun de las instituciones integrantes del ICS.
(Programa USAID/OFDA de Capacitacién, 2008).

21.Emergencia: una alteracion o interrupcién intensa y grave de las condiciones
normales de funcionamiento u operacién de una comunidad, causada por un
evento o por la Inminencia de una amenaza. (Landesman, 2012).

22.Desastre: como un evento subito/grave del funcionamiento de la sociedad que

rebasa la capacidad de respuesta del sistema. En otras palabras, cualquier evento
que cause dafio, disturbio ecoldgico, pérdida de vidas humanas, deterioro de la
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salud y de servicios de salud, que exceda la capacidad de ajuste en la comunidad
y que requiriera asistencia externa inmediata. Este representa la materializacién
de condiciones de riesgo existentes. (Landesman, 2012).

23.NIMS - National Incident Command System: un enfoque integral, a nivel
nacional, sistemético para el manejo de incidentes. Un conjunto de conceptos y
principios de preparacién para todas las amenazas. Este consiste en principios
esenciales para un cuadro de operaciones comin y la interoperabilidad de las
comunicaciones y la informacién que permite el manejo de procedimientos
estandares. El NIMS puede utilizarse para cualquier tipo de incidente porque es
un sistema dindmico que promueve el manejo y el mantenimiento continuo.

24 NFR - National Response Framework: se basa en el Sistema Nacional de Manejo -
de Incidentes (NIMS) con sus estructuras de coordinacion flexibles y adaptables.
En el mismo se alinean los roles y responsabilidades clave en todas las
jurisdicciones vinculando todos los niveles de gobierno (local, tribal, estatal,
federal), sector privado y organizaciones no gubernamentales en un enfoque
unificado para el manejo de emergencias. Siempre tiene vigencia y permite
implementarse parcial o totalmente.

25. Director de seguridad: es el segundo en la cadena de mando, responde al IC y es
responsable de la funcionalidad del plan. Dirige operaciones de bisqueda y
rescate de ser necesario.

26. Fases del manejo comprensivo de emergencia (Landesman, 2012):

a. Preparacién: acciones que se toman antes de que ocurra el desastre para
hacer frente a problemas anticipados para la respuesta de emergencia y
recuperacion de desastres.

b. Mitigacién: incluye intervenciones que se realizan antes de que ocurran
los desastres con el fin de evitar o reducir la posibilidad de dafio fisico y
los trastornos sociales. Existen dos tipos principales de mitigacion de
riesgos, estos son: mitigacion estructural: consiste en el diseqo,
construccion, mantenimiento y renovacion de las estructuras fisicas y las
infraestructuras para resistir las fuerzas fisicas de los impactos de los
desastres; mitigacién no estructural: implica esfuerzos para reducir la
exposicién de los humanos poblaciones, las estructuras fisicas, y las
infraestructuras a las condiciones peligrosas. Ejemplo, la promulgacion de
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uso de la tierra considerando zonas de alto riesgo como laderas propensas
a deslizamientos de tierra y las zonas costeras sujetas a mareas ciclénicas.

c. Respuesta: actividades relacionadas con la emisién y difusién
de las predicciones y avisos de desalojo y otras formas de proteccién como
la movilizacién y la organizacién del personal de emergencia, los
voluntarios, y los recursos materiales, de busqueda y rescate, atencion de
victimas y sobrevivientes, dafios, evaluacién de las necesidades, el control,
la restauraciéon de los dafios de los servicios ptiblicos esenciales,
informaci6én publica, y el mantenimiento de politicas y los sistemas
juridicos.

d. Recuperacién: actividades relacionadas con el restablecimiento luego de
ocurrido el desastre. Abarca el restablecimiento de las rutinas sociales y
econdmicas (educacion, actividades culturales, produccién, distribucién y
consumo, la prestacién de asistencia financiera al igual que los servicios
de salud incluyendo los de salud mental). Incluye la reparacién de
viviendas dafiadas y destruidas y las propiedades comerciales (a veces un
proceso a largo plazo), y en algunos casos, la determinacién de
responsabilidad y obligacién legal para el evento. El concepto de
recuperacion abarca tanto medidas objetivas, tales como la reconstruccién
y la asistencia de los esfuerzos y las experiencias subjetivas de las victimas
de desastres y los procesos psicolégicos y social.

e. Reconstruccion: implica la restauracién de todos los sistemas a la
normalidad, a corto o a largo plazo. A corto plazo, los servicios y
necesidades bésicas; a largo plazo, corregir o mejorar las deficiencias para
evitar los efectos de futuras eventualidades.

27. Incident Command System: estructura modular del ICS, es desarrollada segiin el
tipo de incidente, su magnitud y su complejidad. Se va ajustando segin las
caracteristicas de cada incidente y la cantidad de recursos que demanda.
Comienza con la actuacién y responsabilidad inicial a cargo del comandante del
incidente (IC, por sus siglas en inglés). (Programa USAID/OFDA de
Capacitacidn, 2008).

28. Plan de Accién de Incidentes (Incident Action Plan): documenta formalmente
los objetivos de control, objetivos por periodo operacional y la estrategia de
respuesta definida por el comandante de incidentes durante la planificacién de la
respuesta. Este documento contiene ticticas generales para lograr las metas y
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E

objetivos de la estrategia, al igual que provee informacién sobre los pardmetros
del evento y la respuesta (U.S. Department of Health & Human Services, 2012).

29. Unidad: nivel de la estructura que tiene la funcién de apoyar las actividades de
planificacién, logistica y administracién/finanzas.

30. Unidad de Mando (UC): Responde al principio administrativo de la unidad de
mando. Cada persona dentro de la estructura responde e informa solamente a una

persona designada. Ninguna persona debe tener més de un jefe. (Programa
USAID/OFDA de Capacitacion, 2008).
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LISTA DE ACRONIMOS

:_3Llsta de Acrommos utlllzados

'._Centro de Llamadas de Emergenc1as |

9-1-1

‘_.After Action Report Informe Post Inc1dent
- American with stablhtzes Act e e
Leyde protecc:lon para estadoumdenses con dIScapamdades

Desastres

3_COE

_QCPG

;__;DHS
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ANEJO 36

ANALISIS DE RIESGOS Y AMENAZAS

Las operaciones pueden verse afectadas por diversos peligros y amenazas la
localizacién geografica de los proyectos. A su vez se pueden ver afectados parcial
o totalmente por eventos naturales o causados por el hombre

Desastres Naturales

a. Tormentas y Huracanes — Este es el fenémeno natural que
histdricamente ha causado mayores dafios y pérdidas de vida en
Puerto Rico. Nos encontramos en la ruta de las tormentas y
huracanes®.

b. Terremotos / Tsunami — Puerto Rico se encuentra rodeado de fallas
tectonicas, lo cual mantiene la expectativa de que pueda ocurrir un
evento catastréfico en cualquier momento de dimensién mayor.

c. Inundaciones — Por nuestra naturaleza geogréfica, las lluvias causan
correntias que en poco tiempo pueden causar inundaciones

inesperadas.

2 La temporada de fendmenos atmosféricos tropicales, llamada “Temporada de Huracanes del

Atlgntico”, comienza el 1 de junio y termina el 30 de noviembre anualmente.
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d. Sequias — Cuando ocurren periodos de sequias muchas veces se
extiende a zonas de pastos o bosques. El fuego puede ocurrir por

combustion espontinea o por mano criminal.

Riesgos Tecnolbgicos y Otros

a. Fallas en Sistema Eléctrico — Es la interrupcién o pérdida de servicio
eléctrico causado por interrupcion en la generacién o transmisién.
Estas interrupciones pueden durar desde segundos hasta varios dfas,
causando situaciones en la coordinacién de la prestacién de los
servicios basicos.

b. Fallas en Sistema Telef6nico — Una falla de esta indole causada por
interrupcién en el recibo o transmisién de comunicaciones por vias
telefonicas ordinarias, causada por accidente, sabotaje, riesgo
natural, falla en el mantenimiento del equipo.

c. Transportacién, Almacenaje y Manejo de Materiales Peligrosos -
Esto es cualquier ocurrencia como resultado de un derrame sin
control de materiales peligrosos®, durante el despacho, transporte o
almacenaje, lo cual pone en riesgo la salud, seguridad y propiedad,
segiin lo define Jos reglamentos del Departamento de
Transportacién para Transporte de Materiales. Este riesgo requiere
una mayor atencién por las agencias correspondientes,

d. Fuegos Urbanos — En la mayoria de las grandes ciudades y pueblos

pequefios de Puerto Rico existe la construccién de viviendas

* Se entenderd derrame pequeiio aquel menor de 55 galones.
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humildes en madera y zinc. Muchas veces las instalaciones
eléctricas no retinen los requisitos en reglamentos y leyes estatales
aplicables. El riesgo de iniciarse un fuego es casi constante y cuando
ocurre se queman varias residencias.

Disturbios Civiles — Un desorden civil se define como cualquier
incidente inducido para desestabilizar la paz y tranquilidad de la
comunidad, retando la seguridad publica. Desordenes civiles
incluyen actos terroristas, motines, o cualquier otro acto de violencia
que obligue la Policia de Puerto Rico a arrestar.

i. Ejemplos recientes son la manifestacion del 1 de mayo de 2017
en la Milla de Oro, la penetracion y dafios causados en el
capitolio de Puerto Rico, la quema de vehiculos y dafios a
otras propiedades en Vieques, dafios a la propiedad en la
Universidad de Puerto Rico.

Fallas en Represas — En Puerto Rico existen variedad de represas
que proveen las reservas de agua para brindar el servicio de agua
potable a la ciudadania. El riesgo que ocurra una inundacidn y haya
que descargar grandes cantidades de agua, afecta las inundaciones a
la ciudadania. El riesgo puede ser mayor por una rotura de
compuertas (Carraizo, La Plata o Guajataca) o un error humano.

. Transportacidon Aérea y Tren Urbano — Puerto Rico cuenta con tres
Aeropuertos Internacionales ubicados en Carolina, Ponce y
Aguadilla y con 5 Aeropuertos Regionales certificados ubicados en
Ceiba, Vieques, Culebra, Arecibo, Mayagiiez e Isla Grande en San
Juan. En estos el movimiento de pasajeros y aviones es de gran
capacidad y frecuencia. Del tren urbano el cual transporta

diariamente alrededor de 40,000 usuarios.
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h. Deslizamientos — En Puerto Rico, ocurren deslizamientos (alud) de
terrenos muy a menudo esto por la naturaleza de nuestra topografia
y accesos a los distintos municipios especialmente los del centro de

la Isla.

Andlisis de riesgo

El analisis de riesgos es la base para los esfuerzos de planificacién de
incidentes. EI plan se ha preparado, completado y provisto para ejecutar
operaciones.de mcidentes ante todo evento. Por tal razén, se debe enumerar
los diversos riesgos o peligros a los que, por causa natural, tecnolégica o por
el ser humano, se estd expuesto.

En general para desarrollar un anlisis de riesgos se debe dividir el gjercicio
en tres (3) pasos; 1dentificacion de riesgos, peligros, caracteristicas generales
y anélisis de vulnerabilidad (frecuencia e impacto).

Pasol

Identificacion de Riesgos — Peligros

Este es un trabajo intenso de investigacién donde se ha de identificar y
registrar todos los riesgos, peligros potenciales los que puedan estar expuestos
las facilidades.

Paso [
Caracteristicas Generales
Es donde se provee informacién clave:
a. Uso de terreno (patrén)
b. Vias de transportacidn
¢. Vias de facilidades claves de gobierno y comercio

d. Facilidades que utilizan - procedan substancias peligrosas
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e. Geografia del drea

Se debe utilizar un mapa de la comunidad o los planos de las facilidades. La
idea es obtener las caracteristicas de acuerdo con: ;Quién es quién?, ;Doénde
estd localizado?, ;Qué hay que hacer?, ;Cudndo se tiene que hacer? y ¢ Por
qué somos quiénes somos?

Paso I
Analisis de Vulnerabilidad

En esta parte del proceso se combinan los dos pasos anteriores para determinar
el impacto potencial de los riesgos - peligros de las facilidades. Aqui es donde
se contestan como se afectan las personas, la propiedad y la economia si
ocurre tal evento y que nivel de impacto ha de tener en cada renglén.

Definiciones

Un riesgo natural se puede definir como la probabilidad de que un
territorio y la sociedad que habita en ella, se vean afectados por
episodios naturales de rango extraordinario (en resumen, riesgo =
peligrosidad X vulnerabilidad X exposicion).

La peligrosidad es conocida como el azar y hace referencia a la
probabilidad de que un determinado fenémeno natural, de una cierta
extension, intensidad y duracion, con consecuencias negativas, se
produzca. El andlisis de periodos de retorno o la representacion de
mapas de frecuencia es objeto de esta primera parte.

La vulnerabilidad hace referencia al impacto del fendmeno sobre la
sociedad, y es precisamente el incremento de la vulnerabilidad el que
ha llevado a un mayor aumento de los riesgos naturales. La
vulnerabilidad abarca desde el uso del territorio hasta la estructura de
los edificios y construcciones, y depende fuertemente de la respuesta
de la poblacion frente al riesgo. Para completar el anélisis de riesgos -
peligros se debe utilizar una tabla comparativa. En ella se compara la
informacién provista y recopilada en los pasos #1 y #2. Se ha de
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plasmar las facilidades identificadas en un mapa para determinar qué
drea tiene mayor vulnerabilidad por cada evento.

RIESGOS

Tornados

Tormentas Eléctricas

12 { Tsunamis
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Transportacion (Aire, Mar, Tren)

Ataque Radiolégico

Fallo en Represas
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