Senado
Académico

Academic
Senate

Direccién/Address:

P{ BOX 365067
SAN JUAN PR
00936-5087

Teléfono/Phone:
7BT-758-2525
Exts, 2210,
2351, 1837

Blrecto/Birect:
787-758-9845

Fax:
787-758-8194

Patrong con
igualdad
de Oporiunidad
en el Emplec
M

Equal Employment
Oppartunity
Employer MIWVIH

Universidad de Puerto Rico, Recinto de Ciencias Médicas
University of Puerto Rico, Medical Sciences Campus

2019-2020
Certificacion 042

Yo, Raul Rivera Gonzalez, Secretario Ejecutivo del Senado Académico

del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico, Certifico:

Que el Senado Académico en su reunion ordinaria de! 5 de marzo de

2020, luego de recibir el Informe del Comité de Asuntos Estudiantiles, acordd:

Derogar la Certificacion 021, 2018-2019 del Senado Académico del
Recinto de Ciencias Médicas.

Aprobar el nuevo documento: Procedimiento para la Revision y
Apelacion de la Calificacién Final de un curso en el Recinto de
Ciencias Médicas.

Aprobar las recomendaciones hechas al Manual del Registrador
para atemperarlas con esta Certificacion.

Viabilizar en el calendario académico del Recinto de Ciencias
Médicas el cumplimiento con esta Certificacion.

El documento forma parte de esta Certificacién.

Y, para que asi conste, expido y remito la presente Certificacion bajo el

sello del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico, en
San Juan, Puerto Rico, hoy 11 de marzo de 2020.

Secretario Ejecutivo




PROCEDIMIENTO PARA LA REVISION Y APELACION
DE LA CALIFICACION FINAL DE UN CURSO
EN EL RECINTO DE CIENCIAS MEDICAS (RCM)
(Segun Certificacion 116 JG 2015-2016)

Cualquier estudiante tiene derecho a solicitar revision de la calificacién final adjudicada de un curso cuando
entienda que la misma no responde a las técnicas de evaluacidén establecidos en el prontuario o a las
puntuaciones obtenidas en las evaluaciones parciales de las actividades realizadas durante el curso. La
primera instancia de revision la constituye el profesor que estuvo a cargo del curso. El estudiante tendra
hasta 90 dias laborables a partir del dia en que el profesor informa la calificacién final en Registraduria y
esta disponible al estudiante para iniciar el proceso de reclamacion. El profesor a cargo del curso mantendré
los materiales de evaluacion del estudiante, seglin estipulado en el Reglamento General de Estudiantes de la
Universidad de Puerto Rico! (UPR), vigente al momento al que se realiza revisién o hasta que el proceso de
revision y apelacién haya concluido, o que ocurra mas tarde.

En el caso donde el estudiante sea candidato a grado o el curso sea un prerrequisito, el procedimiento

no debe demorarse mas de siete dias calendario a partir de la fecha de solicitud de revisién de nota del
estudiante.

PRIMERA INSTANCIA DE REVISION

1. El tramite se inicia mediante comunicacion impresa o correo electronico oficial del RCM del
estudiante al profesor, con copia al director del Programa y Departamento al cual estd adscrito el
curso cuya calificacidn final se objeta. En su escrito, el estudiante debera expresar claramente por
qué entiende que su calificacion no se ajusta a los criterios de evaluacién establecidos en el
prontuario del curso. El profesor tendra 5 dias laborables para reunirse con el estudiante, mostrar la
evidencia de las evaluaciones del estudiante, la seccién del prontuario que establecen las estrategias
de evaluacién del curso y notificar al estudiante la decisién sobre la calificacion final del curso. Este
término es prorrogable por razén justificada o acuerdo entre las partes por 5 dias adicionales. En
este término de tiempo, el profesor le comunicara al estudiante mediante documento impreso o
correo electronico oficial del RCM su decisidn, con copia al director del Programa y Departamento.

Decision final del profesor
El profesor podra optar por las siguientes opciones:
1) Cambiar la calificacion final del curso reportada al Registrador:

a. el profesor procedera a solicitar el cambio de la calificacion final al Registrador
con la aprobacion del Decano Asociado de la Escuela.

2) Mantener la nota del curso reportada al Registrador.

En este término de tiempo, el profesor le comunicaré al estudiante mediante documento impreso o
correo electrénico oficial del RCM su decisién, con copia al director del Programa y Departamento.
El tiempo de consideracion en esta primera instancia es de 5 dias laborables.

I Reglamento General de Estudiantes UPR, revisado 2017, articulo 2.12.
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SEGUNDA INSTANCIA DE REVISION

2. Siel estudiante no queda satisfecho con la decisién del profesor luego de mostrada la evidencia, o no
recibe contestacién del profesor en el limite de tiempo establecido, ¢l estudiante podra solicitar
revisiéon de la decision. La solicitud de revisidn se hard mediante comunicacién impresa o correo
electronico oficial del RCM al Director/Coordinador del Programa o Departamento, no mas
tarde de 2 dias laborables luego de haber recibido la decision del profesor, o de haberse vencido el
tiempo para que este realizara la gestidn. En su escrito, el estudiante debera expresar claramente
por qué entiende que su calificacién no se ajusta a los criterios de evaluacion establecidos en el
prontuario del curso. El Director/Coordinador del Programa o Departamento tendra 2 dias
laborables a partir de la comunicacién del estudiante para discutir la situacidn con el profesor del
curso, y mostrar la evidencia solicitada. En el caso que el profesor sea quien dirjja el Programa o
Departamento, el Decanato Asociado/Auxiliar de Asuntos Académicos (DAAA) de la Escuela a la
cual pertenece el curso atendera la situacidén. Una vez evaluada la documentacién sometida, el
Director/Coordinador del Programa o Departamento tomar4 la decision final.

Decision final del Director/Coordinador del Programa ¢ Departamento

El Director/Coordinador del Programa o Departamento podré optar por las siguientes opciones:
I) Mantener la calificacion reportada por el profesor al registrador.

2) Solicitar el cambio de la calificacion al profesor y el profesor accede a cambiar la
calificacion final del curso reportada al Registrador:

a. el profesor procederd a solicitar el cambio de la calificacién final al Registrador
con la aprobacidon del Decano Asociado de la Escuela.

3) Solicitar el cambio de la calificacion al profesor y el profesor se sostiene en mantener la
decision de no cambiar la calificacion reportada al Registrador:

a. el Director/Coordinador del Programa o Departamento, con el visto bueno del
Decano Asociado de Asuntos Académicos de la Escuela y por conducto del
Decano de Asuntos Académicos del RCM procedera a solicitar el cambio de la
calificacion final al Registrador.

En este término de tiempo, el Director/Coordinador del Programa o Departamento le comunicara al
estudiante mediante documento impreso o correo electrénico oficial del RCM su decision, con copia

al profesor y al Decano de la Escuela. El tiempo de consideracién en esta segunda instancia es de 4
dias laborables.

TERCERA INSTANCIA DE REVISION

3. 81 el estudiante no queda satisfecho con la decisidn luego de mostrada la evidencia, o si no recibe
contestacion del Director/Coordinador del Programa o Departamento en el tiempo establecido,
tendrd derecho a elevar una solicitud para que el asunto sea considerado ante ¢l Decano Asociado de
Asuntos Académicos (DAAA) de la Escuela a la cual pertenece el curso. El estudiante debera
realizar la solicitud mediante comunicacién impresa o correo electrénico oficial del RCM no mas
tarde de 2 dias laborables luego de haber recibido la decision del Director/Coordinador del
Programa o Departamento o de haberse vencido el tiempo para realizar ia gestién. En su
escrito, el estudiante debera expresar claramente por qué entiende que su calificacién no se ajusta a
los criterios de evaluacion establecidos en el prontuario del curso. El DAAA de la Escuela debera
comunicar la decisién sobre la solicitud de revision de la calificacion final en un términoe no mayor

de 3 dias Iaborables. Una vez evaluada la documentacién sometida, el DAAA tomara la decisién
final.
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Decision final del Decano Asociado de Asuntos Académicos (DAAA)
El1 DAAA podra optar por las siguientes opciones:

1. Mantener la calificacién reportada por el profesor al registrador.
2. Solicitar el cambio de la calificacién final reportada por el Profesor al Registrador:

a. el DAAA de la Escuela por conducto del Decano de Asuntos Académicos del
RCM procedera a solicitar el cambio de la calificacion final al Registrador.

En este término de tiempo, el DAAA le comunicari al estudiante mediante documento impreso o
correo electrénico oficial del RCM su decisién, con copia al profesor, Director/Coordinador del

Programa o Departamento y Decano de la Escuela. El tiempo de consideracion en esta tercera
instancia es de 5 dias laborables.

CUARTA INSTANCIA DE REVISION

4. Del estudiante no quedar conforme con la decision del DAAA, o si el DAAA no actuase dentro del
plazo de 2 dias laborables, ¢l estudiante tendra derecho a elevar una solicitud para que el asunto sea
considerado por el Decano de la Escuela a la cual pertenece el curso. Dicha solicitud se hard
mediante comunicacion impresa o correo electrénico oficial del RCM. En su escrito, el estudiante
debera expresar claramente por qué entiende que su calificacién no se ajusta a los criterios de
evaluacion establecidos en el prontuario del curso. El Decano de la Escuela deberd comunicar la
decisién sobre la solicitud de revision de calificacidn final en un término no mayor de 5 dias
laborables. Una vez evaluada la documentacion sometida, el Decano tomara la decision final.

Decision final del Decano
El Decano podrd optar por las signientes opciones:
1) Mantener la calificacion reportada por el profesor al registrador.
2) Solicitar el cambio de la calificacién final reportada por el Profesor al Registrador:

b. el Decano de la Escuela por conducto del Decano de Asuntos Académicos del
RCM procederi a solicitar el cambio de la calificacion final al Registrador.

En este término de tiempo, el Decano le comunicara al estudiante mediante documento impreso o
correo  electrdnico oficial del RCM su decisién, con copia al profesor, DAAA, vy
Director/Coordinador del Programa o Departamento. El tiempo de consideracion en esta cuarta
instancia es de 7 dias laborales.

QUINTA INSTANCIA APELACION

Esta instancia constituye el primer nivel apelativo de la revision de la calificacién final del curso de acuerdo
con lo dispuesto por la Junta de Gobierno (Certificacién 116,2015-2016). A estos efectos, los
procedimientos que establecera este Comité se regiran por el Reglamento nimero 9054 del 23 de octubre de
2018 (Certificacion 35 de la JG Serie 2018-2019). Sin embargo, los términos de tiempo establecidos para las
acciones de revision y apelacidn prevaleceran como se han establecido en esta certificacién por la naturaleza
particular de] asunto. Esto de conformidad con el Articulo 5 inciso B del Reglamento numero 9054 a saber:
“Este reglamento aplicard de manera supletoria a cualquier otro proceso de revision administrativa

universitaria en aquello que no sea incompatible con la naturaleza particular de dichos procesos o con la
normativa especial que la regula™.
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5. Del estudiante no quedar conforme con la decision del Decano de la Escuela a la cual pertenece el
curso, o si este no actuase dentro del plazo de 5 dias laborables, el estudiante podra apelar al Comité
de Apelacién de Calificaciones del RCM (CoAC-RCM). El CoAC-RCM debera atender y notificar
al estudiante la decision final sobre la controversia en un término no mayor de 15 dias laborables.
La decision del Comité puede ser apelable al Rector del Recinto de Ciencias Médicas. Una vez
evaluada la documentacién sometida, el CoAC-RCM tomari la decision final.

Decisi.(')n final del CoAC-RCM

1} Mantener la calificacién reportada por el profesor al registrador.
2) Solicitar el cambio de la calificacién final reportada por el Profesor al Registrador:

1) el presidente del CoAC-RCM que es el Decano de Asuntos Académicos del
RCM procedera a solicitar el cambio de la calificacion final al Registrador.

En este término de tiempo, el presidente del CoAC-RCM le comunicara al estudiante mediante
documento impreso o correo electrénico oficial del RCM su decisién, con copia al profesor, Decano,
DAAA, y Director/Coordinador del Programa o Departamento. El tiempo de consideracién en
esta quinta instancia es de 17 dias laborales. El tiempo maximo para atender la revision y
apelacién son 36 dias laborables. De utilizarse los 5 dias adicionales otorgados con razén
justificada en la primera instancias, el tiempo maximo acumulativo serd de 41 dias laborables.

Del estudiante no quedar conforme con la decision del Comité de Apelacién de Calificaciones del
Recinto de Ciencias Médicas podra continuar en Apelacién al Rector, conforme al Reglamento sobre
Procedimientos Apelativos Administrativos de la Universidad de Puerto Rico, Reglamento niimero
9054 del 23 de octubre de 2018, (Certificacion Nium. 35 JG, Serie 2018-2019). Esto en conformidad
con el Articulo 29 de dicho reglamento.

Para aquellos cursos que pertenecen a un programa académico adscrito conjuntamente a dos Escuelas del
Recinto de Ciencias Médicas, los Decanatos correspondientes establecerdn un acuerdo escrito para que a
solo uno de ellos le corresponda la tarea de revisién de calificacion final de un curso.

Este proceso no puede resultar en acciones punitivas al estudiante como: recibir una nota mas baja, no
permitir su participacion en actos de graduacién u obtener reconocimientos. De tener que cambiar la nota se
debe de seguir el proceso establecido en ei Manual de Normas y Procedimientos del Registrador
atemperado a esta certificacion.

Toda informacion que se obtenga y se produzca durante el proceso de revisién de calificacién final se deberd
mantener en absoluta confidencialidad. Todas las partes tendrdnla responsabilidad de garantizar la

confidencialidad de la informaci6n y de los documentos utilizados durante el proceso de revision.

El informe final y los documentos utilizados durante el proceso de revisién de calificacion final deben
permanecer en la Oficina del Departamento/Programa.

Cada Escuela atenderé la revision de calificacidn parcial de acuerdo a sus propios procesos internamente
establecidos.
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Composicion del Comité de Apelaciones de Calificaciones del RCM

El Comité de Apelaciones estara compuesto por:

¢ Decano de Asuntos Académicos del Recinto de Ciencias Médicas.

* Dos (2) Senadores Claustrales y un (1) Senador Claustral alterno, electos por los Senadores
Claustrales.

* Dos (2) Senadores Estudiantiles y (1) Senador Estudiantil alterno, electos por los Senadores
Estudiantiles.

El Comité serd presidido por el Decano de Asuntos Académicos del Recinto de Ciencias Médicas. La
constitucién final del Comité deberd representar distintas facultades o escuelas. Si alguno de los
representantes en propiedad pertenece a la Escuela del estudiante que somete la apelacidn, €ste debera
inhibirse y el representante alterno asumir4 la representacion.

Vigencia

Este proceso entrara en vigor tan pronto sea aprobado por el Senado Académico del RCM.
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Documentos de Referencia

Certificacién 116 JG UPR 2015-2016

Reglamento de Estudiantes del RCM, versién 2011

Reglamento General de Estudiantes UPR, revision 2017

Certificacion 012 SA RCM 2017-2018

Carta de Ia Dra. Elizabeth Romén, pasada presidenta del CAA

Proceso de Revisidn de Notas de la Escuela de Medicina

Proceso de Revision de Notas de la Escuela de Salud Publica

Certificacion 58 SA Rio Piedras 2015-2016 — Procedimiento Uniforme para la Revision de

Calificaciones en el Recinto de Rio Piedras

9. Certificacién 20 SA Cayey 2016-2017— Procedimiento para la Revisién de Notas de la Universidad de
Puerto Rico en Cayey

10. Certificacion 12-73 SA-Mayagiiez - Procedimiento para la Revision de Notas

11. Certificacién 46 SA Ponce 2017-2018- Proceso de Cambio de Notas a los Estudiantes

12, Certificacidn 2017-2018-46-Proceso de cambio de notas a los estudiantes

13. Certificacion 160 2014-2015 Reglamento General de la Universidad de Puerto Rico .

14. Reglamento niimero 9054 del 23 de octubre de 2018 (Certificacion 35 de la JG Serie 2018-2019).

15. Certificacion 42, 2019-2020 JG-Guia para la Creacién Uniforme y el Registro de Cursos en la

Universidad de Puerto Rico.
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PROCEDIMIENTO PARA LA REVISION Y APELACION DE LA CALIFICACION FINAL DE UN CURSO EN EL RECINTC DE CIENCIAS MEDICAS
SEGUN CERTIFICACION 116 IG, SERIE, 2015-2016

PRIMERA INSTANCIA-REVISION

Estudiante No estd satisfecho con la calificacién final de un curso %

5 dias laborables
(10 dias maximes con
razén justificada)

No-Satisfecho o
No recibe comunicacion en el

tiempo establecido.

505 90 dins laborales son el tiempo méximo que tiene el estudiante pora reclamor la revisicn y apelocién de lo calificacion final de un curso
1g tiempo para esta primera instancia de apelocion es de 5 dias loborables.

Nota: En el caso donde el estudiante sea candidato @ grado o el curso sea un prerrequisito, el procedimienta no debe demorarse més de siete
dies calendario o partir de la fecha de solicitud de revision de nota por parte del estudionte.



PROCEDIMIENTO PARA LA REVISION Y APELACION DE LA CALIFICACION FINAL DE UN CURSO EN EL RECINTO DE CIENCIAS MEDICAS
SEGUN CERTIFICACION 116 JG, SERIE, 2015-2016

SEGUNDA INSTANCIA-REVISION

2 dias
laborables

T N

Y

‘Se anvia copia al Decano
fesor.del'cu yar

/

JEE— /

g 2 dias \ __________ / ’
.. laborables f / \
T S !K De ser el Y

_f[ Profesor el
Director del
7 Programa o .
/ Departamentoel %
Decano Asociado de Asuntos®
i Académicos deberd \‘
/ atender el asunto de ’
/ la apelacién.

No-Satisfecho o
No recibe comunicacidn en el
tiempo establecido.

Si-Satisfecho

2g tiempo para esta segunde instancia de apelacidn es de 4 dios laborables.



PROCEDIMIENTO PARA LA REVISION Y APELACION DE LA CALIFICACION FINAL DE UN CURSO EN EL RECINTO DE CIENCIAS MEDICAS
SEGUN CERTIFICACION 116 G, SERIE, 2015-2016

TERCERA INSTANCIA-REVISION

2 dias
]aborables

3 dias
laborables T

Si-Satisfecho

No-Satisfecho o
NO recibe comunicacién en el
tiempo establecido.

3 tiempo para esta tercera instancia de apelacion es de 5 dias lobarables.



PROCEDIMIENTO PARA LA REVISION Y APELACION DE LA CALIFICACION FINAL DE UN CURSO EN EL RECINTO DE CIENCIAS MEDICAS
SEGUN CERTIFICACION 116 JG, SERIE, 2015-2016

CUARTA INSTANCIA-REVISION

2 dias
laborables

“istripesoniny 42

itud de revision de la calificacion final -

sl-Satisfecho

»
>
No-Satisfecho o
No recibe comunicacidn en el
tiempo establecido.

4 tiempo para esta cuarte instancia de apelacion es de 7 dias laborables



PROCEDIMIENTO PARA LA REVISION ¥ APELACION DE LA CALIFICACION FINAL DE UN CURSO EN EL RECINTO DE CIENCIAS MEDICAS
SEGUN CERTIFICACION 116 IG, SERIE, 2015-2016

QUINTA INSTANCIA - APELACION

2 dias
laborables

A

o de Ciencias Médicas comunica Ja decisién sobre la solicitud

15 dias
laborabies

e e

B

Si-Satisfecho

.
»
No-Satisfecho o
No recibe comunicacidn en el
tiempo establecido.

Nota: En el caso donde el estudionte sea candidato a grado o el curso sea un prerrequisito, el procedimiento no debe demorarse
mds de siete dias calendario o portir de la fecha de solicitud de revisién de nota def estudiante.

* El tiempo pora esta quinta instancia de apelacion es de 17 dias laborables,

éEl tiempo mdximo acumulative serd de 36 dias faborables para resolver la solicitud del estudiante de revision y apelacion o su celificacion finol
de un cursg al considerar la primera, segunda, tercera, cuarta y quinta instoncia. De utilizarse los 5 dios adicionales otorgados con razén
justificada en lo primera instancios, el tiempo mdximo acumulativo serd de 41 dias labarables.






