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Recinto de Ciencias Médicas
Division Online

l. Introduccion:

La Universidad de Puerto Rico (UPR), Recinto de Ciencias Médicas (RCM), reconoce la
importancia, relevancia y caracter estratégico de la Educacion a Distancia (EaD) para la institucién
como una forma de expandir el acceso a la educacidon superior publica de calidad en Puerto Rico
e internacionalmente. Particularmente en el momento histérico y fiscal en el que nos encontramos.

La UPR se ha comprometido con el desarrollo de la EaD, tal como se consigna en la Politica de
la Educacién a Distancia de la Universidad de Puerto Rico en la Certificacion Num. 73 (2006-
2007) de la Junta de Sindicos, Certificacion Nim. 129 (2018-2019) de la Junta de Gobierno y en
la Certificacion Num. 112 (2014-2015) de la Junta de Gobierno, que ofrece las guias para registrar
el uso de la metodologia o modalidad a distancia en cursos o programas que lo utilicen. De igual
manera, el Recinto de Ciencias Médicas expresa su intencién de viabilizar la EaD segin se
consigna en el Plan Estratégico de la Universidad de Puerto Rico, Certificacion Num. 50 (2016-
2017). La vision estratégica del Recinto de Ciencias Médicas para la EaD, (Certificacion 079-SA
(2016-2017) urge a que las unidades académicas discutan, definan y planteen certificados
profesionales y programas académicos que puedan desarrollarse mediante las estrategias
metodoldgicas de Educacion a Distancia, asi como la necesidad de establecer un centro de
apoyo al desarrollo de la EaD en nuestra institucion.

Se reconoce que la Educacion a Distancia provee mayor accesibilidad a la educacién universitaria,
asi como al desarrollo de competencias interdisciplinarias y multiculturales tanto de los estudiantes
como de los docentes. La EaD constituye también un instrumento para la internacionalizacién de
nuestra oferta académica y representa una gran oportunidad para expandir los servicios que prestan
las Divisiones de Educacion Continua y Estudios Profesionales (DECEP). Al mismo tiempo, esta
modalidad permite generar iniciativas de desarrollo profesional en multiples areas del saber.
Reconocemos que la EaD constituye una oportunidad para explorar la generaciéon de
ingresos adicionales en beneficio de nuestros programas y escuelas a la vez que eleva nuestra
oferta académica a un nuevo nivel internacional.

Por mas de dieciocho afios la Oficina de Informatica y Recursos Educativos (OIRE), de la Escuela
de Profesiones de la Salud, ha sido el pilar que ha brindado los apoyos en la capacitacion y
preparacion de la facultad en el desarrollo de cursos en linea, en proveer los servicios a nuestros
estudiantes y en la administracion de la plataforma de cursos en linea. También han sido pioneros
en nuestra institucion en el ofrecimiento del primer certificado profesional completamente a
distancia en Ciencias de Datos que ha resultado ser muy exitoso.

Esta propuesta tiene el propodsito principal de crear la Division RCM a Distancia (Online) que
estara adscrita a la Oficina de Informatica y Recursos Educativos y que brindara servicios a todo
el RCM en el desarrollo y creacion de certificados profesionales, cursos cortos (MOOC), repasos
y futuros programas a distancia.



Il. Mision:

Educar, apoyar y orientar a la facultad del Recinto de Ciencias Médicas en el desarrollo
de certificados, cursos de repaso, cursos cortos y programas a ser ofrecidos en linea
utilizando las mejores practicas y tecnologias.

Hl. Vision:

Posicionar al RCM a la vanguardia en el ofrecimiento de certificados, cursos y programas
en la modalidad de educacion a distancia utilizando las mejores tecnologias y practicas
educativas.

IV.  Objetivos

1. Educary adiestrar a la facultad sobre las mejores practicas en la educacion a distancia.

2. Brindar apoyo técnico en la planificacién, desarrollo y creacion de certificados, repasos y
cursos a distancia.

3. Colaborar en la produccién de materiales digitales, videos o multimedios a utilizarse en
certificados, repasos y cursos a distancia.

4. Crear y mantener guias de trabajo para la planificacién y el desarrollo de certificados,
repasos, cursos a distancia.

5. Establecer los criterios minimos de calidad para los materiales y metodologias en la
ensefianza de certificados, repasos y cursos a distancia.

6. Brindar apoyo técnico en la creacién y desarrollo de materiales digitales
complementarios para los cursos o certificados.

7. Ofrecer los adiestramientos sobre la plataforma de cursos en linea y sobre las distintas
funcionalidades que pueden ser utilizadas por los profesores en los cursos a distancia.

V. Alcance

La Divisién de RCM a Distancia (Online) proveera servicios a todas las escuelas de Recinto de
Ciencias Médicas en la capacitacion, creacion y desarrollo de certificados, repasos, cursos cortos
y programas académicos que seran ofrecidos en la modalidad de educacién a distancia a nivel,
subgraduado, graduado y profesional. Esto incluye cursos que puedan ofrecerse a través de las
Divisiones de Educaciéon Continua y Estudios Profesionales (DECEP). Los cursos presenciales
que son enriquecidos con el uso de la tecnologia (Web-enhanced), no estan incluidos en este
servicio y no se consideraran parte de la modalidad a distancia. Los servicios que ofrecerd la nueva
divisién no van a contraponer los servicios que ofrece OIRE a la Escuela de Profesiones de la
Salud.



VI.

Designacion de la Unidad Responsable

La Oficina de Informatica y Recursos Educativos (OIRE) de la Escuela de Profesiones de la
Salud sera la oficina responsable de proveer los servicios de apoyo a la Divisién de RCM a
Distancia (Online), mientras la nueva division alcanza su desarrollo, independencia y
sostenibilidad fisica y fiscal. OIRE cuenta actualmente con la experiencia para estd encomienda
y ha estado realizando parte de estas labores durante los pasados dieciocho afios. Una vez la
Divisién de RCM a Distancia sea independiente esta respondera directamente a la Oficina del
Rector del RCM.

VII.

VIII.

O 00 N U N

Personal

Director de Educacién a Distancia

Disenador Instruccional

Disefiador grafico

Personal Administrativo

Técnicos de Produccidn de Videos y Medios Digitales
Administrador de Dominio Plataforma Online

Servicios de Apoyo a la Educacién a Distancia

. Certificacién de Facultativos como Instructores en uso de la plataforma de gestion de

aprendizaje a distancia.

. Certificacion de Facultativos como Educadores Virtuales para el ofrecimiento de cursos

a distancia. Esta certificacién podra ofrecerse mediante acuerdos con otros recintos
que ya ofrecen este servicio.

. Orientacion sobre las mejores précticas en el disefio y ofrecimiento de un curso a

distancia.

. Orientacién sobre el disefio instruccional de cursos a distancia.

. Apoyo en la creacion de cursos a distancia en la plataforma de Blackboard Ultra.

. Edicién de presentaciones a ser utilizadas en los cursos a distancia.

. Grabacion y edicidn de videos educativos a ser integrados en los cursos a distancia.
. Creacién de Mddulos Institucionales para cursos a distancia.

. Planificacién, Desarrollo y Creacion de Certificados Profesionales, repasos y cursos

MOOC a ser ofrecidos a distancia.

10. Disefio grafico de anuncios para la promocién de cursos y certificados a distancia.
11. Grabaciones de videos para tutoriales o demostraciones y para la promocién de cursos

a distancia.

12. Asistencia al facultativo en el ofrecimiento de los cursos a distancia.
13. Asistencia a los estudiantes durante el ofrecimiento de los cursos a distancia.
14. Salén para la transmisién de video conferencias y sala de proyeccion.



15. Disefio de Matricula en Linea para los certificados a distancia.
16. Servicios para la evaluacion y avaluo de los cursos a distancia.

IX.

Funciones del Personal

A. Funciones del Director de Educacion a Distancia

Tendra a su cargo la direccién e implantacion de todas las funciones de RCM Divisién
a Distancia (Online).

Coordinar con los Decanos el desarrollo de programas, certificados o cursos en las
modalidades de EaD.

Identificar los recursos indispensables para la implantacion, desarrollo y promocién de
RCM Divisién a Distancia (Online).

Proveer orientacion sobre las funciones y servicios de RCM Divisidn a Distancia
(Online).

Proveer orientacion sobre el proceso evaluativo de los cursos ofrecidos en la modalidad
a distancia y comunicar los resultados.

Fomentar las mejores practicas en la creacion, desarrollo y ofrecimiento de cursos a
distancia.

Dar seguimiento a los cambios en las normativas institucionales, nacionales, federales y
de acreditacidn aplicables para garantizar su fiel cumplimiento en el ofrecimiento de
cursos a distancia.

Preparara un presupuesto anual y administrard los recursos fiscales asignados o
generados por RCM Divisién a Distancia (Online).

Brindar informacién y preparar un informe anual escrito al Senado Académico sobre el
progreso y ofrecimiento de los cursos a distancia ofrecidos por RCM Divisién a
Distancia (Online).

B. Funciones del Disefiador Instruccional

1.

Orientar al docente acerca de las estrategias y técnicas instruccionales y de avaluos
pertinentes a la modalidad y apropiados al contenido del curso, al perfil del estudiante y
al tipo de interaccion requerida.

Ofrece talleres y capacitaciones al docente sobre el uso de la plataforma de gestion de
aprendizaje en linea y disefio instruccional de cursos a distancia.

C. Funciones del Disefiador Grafico

l.

Disefia y desarrolla en coordinacién con el director y con el docente dibujos, logos,
carteles, hojas, animaciones y graficos digitales o impresos para la promocién o
contenido de los cursos a distancia.

D. Funciones de los Técnicos de Produccion



1. Desarrollar, en coordinacién con el director y los docentes, objetos de aprendizaje
multimedios (audio, video, graficos, animaciones, simulaciones).

2. Orientar al docente sobre la bisqueda e identificacion de recursos y contenidos
digitales sin derechos de autor (dominio publico, Creative Commons, acceso abierto,
uso libre).

E. Funciones del Administrador de Dominio Plataforma Online

1. En coordinacién con el Administrador Institucional (puesto existente) de la plataforma
de gestion de aprendizaje (Blackboard Ultra), brindara el apoyo a los estudiantes y a los
docentes que ofreceréan certificados y cursos creados bajo la Division de RCM Online.
Este administrador de dominio respondera directamente al Director de la Division de
RCM a Distancia.

X. Sostenibilidad de RCM Division Online

RCM Divisidn a Distancia (Online) retendra el 20% de los ingresos generados por los certificados,
repasos o curso cortos (MOOC) que se generen a través del apoyo directo recibido por RCM
Division a Distancia (Online). Los fondos seran utilizados para el pago de personal
(Compensaciones) licencias de productos, suscripciones y reemplazo de tecnologias utilizadas
para el apoyo a la educacidn a distancia. El porciento de retencidn podra ser evaluado conforme
a la complejidad, contenido y cantidad de participantes del proyecto de educacién a distancia
que serd desarrollado. El restante 80% sera distribuido a la oficina, unidad, programa o
departamento que desarrollé el curso, repaso o certificado luego de cubiertos los costos
relacionados. Durante el tiempo que OIRE este apoyando a la Divisién de Educacion a Distancia
con su personal y recursos, no habra cargos por los servicios que se ofrezcan a la Escuela de
Profesiones de la Salud.

Xl. Disposiciones Generales

1. El ofrecimiento a distancia de un programa académico de nueva creacién también se
regird por el Reglamento para la creacién de programas académicos de la Universidad
de Puerto Rico consignado en la Certificacidn Num. 80, 2005-2006, de la Junta de
Sindicos y por la Guia para la redaccién de propuestas para el establecimiento de
programas académicos nuevos en la Universidad de Puerto Rico de la Vicepresidencia
de Asuntos Académicos (2006).

2. El ofrecimiento a distancia de un programa académico activo o vigente, deberd
observar las disposiciones establecidas en la Guia general para la preparacién y
tramite de propuestas de cambio académico y en la Guia para la preparacion de
propuestas para la oferta de programas existentes mediante métodos no
convencionales de la Universidad de Puerto Rico de la Vicepresidencia de Asuntos
Académicos (2007).



3. Los cursos hibridos y/o a distancia de nueva creacién también deberan regirse al
procedimiento institucional correspondiente consignado en la Certificacion Num. 112,
2014-2015, de la Junta de Gobierno, Guia para la Creacion, Codificacion Uniforme y el
Registro de Cursos en la Universidad de Puerto Rico. Estos deberan cumplir con los
mas altos estandares de calidad.

4. La creacidn de certificados profesionales o cursos cortos masivos (MOOC) que se
ofrezcan a distancia también deberdan cumplir los mas altos estandares de calidad.

5. Para la oferta de EaD los programas acreditados cumpliran con todos los requisitos
establecidos por las agencias acreditadoras correspondientes.

XIl.  Solicitud y Aprobacidn de Certificados o Cursos a Distancia

El proceso de solicitud y aprobacion para la creacién de certificados 6 cursos a ser desarrollados
por la Divisién de RCM a Distancia (Online) deberén seguir el siguiente flujo.

A. Los Docentes, Directores de Departamento en consulta con los Decanos Asociados de
Asuntos Académicos y Decanos de Facultad aprobaran previamente los certificados o
cursos cortos a ser sometidos y desarrollados por la Division de RCM a Distancia
(Online).

B. Las DECEP podran también someter propuestas para la creacion de certificados o cursos
cortos a la Division de RCM a Distancia (Online).

C. Los docentes/proponentes deberan cumplir con los requisitos propuestos por la Divisidn
de RCM a. Distancia (Online) para ofrecer cursos en esta modalidad.

D. Eldirector de la Divisién de RCM a Distancia (Online) considerara para aprobacién toda
peticién sometida para la creacidn, desarrollo y ofrecimiento de cursos a distancia en la
Division de RCM a Distancia (Online).

E. La propia Divisién de RCM a Distancia (Online) podra desarrollar otros cursos o
certificados a distancia que puedan ser de interés para la comunidad o poblacién en
particular.

Xlll. Produccidn y Evaluacion de Certificados o Cursos a Distancia

La Division de RCM a Distancia (Online) establecera el flujo de accién en el proceso de creacidn,
produccidn y desarrollo de las peticiones de certificados, repasos o cursos a distancia que sean
aprobadas.

A. Todo curso de educacion a distancia deberd ser evaluado conforme a los objetivos del
curso, disefio y ofrecimiento a los participantes del mismo.



XIV.

XV.

Normativa Legal y/o Institucional y otras Politicas Aplicables

. Certificacion Num. 73, 2006-2007, de la Junta de Sindicos, Politica Institucional de

Educacién a Distancia de la Universidad de Puerto Rico.

Certificacion Num. 112, 2014-2015, de la Junta de Gobierno, Guia para la Creacion,
Codificacion Uniforme y el Registro de Cursos en la Universidad de Puerto Rico.

Certificacion Num. 129 (2018-2019) de la Junta de Gobierno, Nuevo Esquema Funcional
y Funciones Generales de las Oficinas del Presidente UPR.

Certificacion Nam. 80 (2005-2006) de la Junta de Sindicos, Reglamento para la Creacién
de Programas Académicos de la Universidad de Puerto Rico.

Certificacion Num. 43 (2006-2007) de la Junta de Sindicos, Reglamento para la
Evaluacién Periddica de los Programas Académicos de la Universidad de Puerto Rico.

Vicepresidencia de Asuntos Académicos (2006), Guia para la Redaccion de Propuestas
para el Establecimiento de Programas Académicos Nuevos en la Universidad de Puerto
Rico.

. Vicepresidencia de Asuntos Académicos (2007), Guia para la preparacion de propuestas

para la oferta de programas existentes mediante métodos no convencionales de la
Universidad de Puerto Rico.

Vicepresidencia de Asuntos Académicos (2007), Guia General para la Preparacion y
Tramite de Propuestas de Cambio Académico en la Universidad de Puerto Rico.

Glosario

Curso: Conjunto de informacion y material organizado en torno a un area especifica del
conocimiento y disefiado para presentarse en un término de tiempo dado como parte de
un programa académico. Certificacion Num. 112, 2014-20135, de la Junta de Gobierno.

Curso a distancia: Curso que conlleva un proceso de aprendizaje formal en el cual la
instruccidn se imparte estando el profesor y el estudiante en lugares distintos, de manera
sincroénica o asincrdnica, y para el cual las tecnologias de la informacién y la
comunicacidn son el enlace entre el profesor, el estudiante y la institucion. En el curso a
distancia, mas del 75% del total de horas de instruccion ocurren de manera no-presencial.
Certificacion Num. 112, 2014-2015, de la Junta de Gobierno.



Curso en linea: Un curso a distancia que ofrece 100% del total de horas de instruccion
(horas contacto regular del curso) a través de la Internet. La totalidad del contenido, las
actividades y los recursos de aprendizaje del curso son accesibles a través de la Internet.

Curso hibrido: Curso que conlleva un proceso de aprendizaje formal en el cual parte de
la instruccion se imparte estando el profesor y el estudiante en lugares distintos, de
manera sincronica o asincrénica, y para el cual, ademads de las reuniones presenciales, se
utilizan las tecnologias de la informacién y la comunicacién como mecanismos de enlace
entre el profesor, el estudiante y la institucion. En el curso hibrido, entre un 25 y 75% del
total de horas de instruccion ocurren a distancia. Certificacion Num. 112, 2014-2015, de
la Junta de Gobierno.

Curso presencial: Curso en el cual mas del 75% de las horas de instruccion (horas
contacto regular del curso) requieren la presencia fisica del estudiante y el profesor en el
salon de clases. Certificacion Num. 112, 2014-2015, de la Junta de Gobierno.

Curso presencial enriquecido con el uso de la Red (Web-enhanced): Curso que se
reune en el salon de clases con el profesor, que incluye el uso de experiencias de
aprendizaje a través de la Red (Internet) y en el cual el tiempo de reunién no se
reemplaza por trabajo realizado fuera del salén de clases por via de la Red. Los cursos
presenciales enriquecidos con el uso de la Red (Web-enhanced) no se consideran parte de
la modalidad a distancia, sino de la modalidad presencial.

Certificacion Num. 112, 2014-2015, de la Junta de Gobierno

Certificado Profesional en Linea: Curso especializado en una materia, contenido o
disciplina que se ofrece por un determinado espacio de tiempo (horas/mese) y es
totalmente a distancia. Los participantes pueden ser estudiantes o profesionales externos a
la institucidn que recibiran un certificado al completar y aprobar todas actividades y
costos requeridos por el certificado.

Curso MOOC: es el acronimo del inglés de “Massive Open Online Course” que es un
curso que se ofrece a distancia con la caracteristica de ser de corta duracidn, usualmente
puede ser abierto, gratuito y de participacion ilimitada.

Docente / Proponente: Profesor o instructor que solicita el ofrecimiento de un
certificado o curso a distancia y se encarga de su disefio, desarrollo y ofrecimiento.

Educacion a Distancia (EaD): Metodologia educativa enmarcada en un proceso de
aprendizaje formal en el cual la instruccidn o parte de ella se imparte estando el educador
y el educando en lugares distintos, de manera sincrénica o asincronica, y para el cual las
tecnologias de la informacion y la comunicacion son el enlace entre el educando, el
educador y la institucioén que auspicia dicho proceso educativo. Certificacion Nium. 73,
2006-2007, de la Junta de Sindicos. Los cursos presenciales enriquecidos con el uso de la
Red (Web-enhanced) no se consideran parte de la modalidad a distancia, sino de la
modalidad presencial.

Plataforma en linea para cursos a distancia: Plataforma para alojar, impartir y manejar
los cursos a través de la Internet. También conocida como sistema de gestion de



aprendizaje (LMS por sus siglas en inglés). La plataforma permite la distribucion y el
control de materiales, recursos y actividades de aprendizaje, facilita la colaboracion,
comunicacion e interactividad y permite realizar y manejar evaluaciones y medicién del
aprendizaje. (Ejemplo: Blackboard Ultra).

Programa académico o de estudios: Conjunto de cursos y actividades educativas
formales, conducentes a uno o mas grados académicos dentro de una disciplina mayor o
medular comun, aprobado por la Junta de Sindicos y autorizado por el Consejo de
Educacion de Puerto Rico que figura en la Oferta Académica de la Universidad de Puerto
Rico. Certificacion Num. 112, 2014-2015, de la Junta de Gobierno.

Programa académico en linea: Programa académico cuya oferta de cursos es totalmente
accesible a través de la Internet.

Divisiéon de Educacion a Distancia: (RCM Division Online) — Es la entidad del Recinto
encargada de la integracion tecnoldgica para la ensefianza y la educacion a distancia. La
misma estaré adscrita y apoyada por la Oficina de Informatica y Recursos Educativos
(OIRE).

OIRE: Oficina de Informatica y Recursos Educativos de la Escuela de la Escuela de
Profesiones de la Salud que tiene a su cargo la integracion de las tecnologias y recursos
informaticos de apoyo a la educacion a distancia entre estos la administracién
institucional de la plataforma de gestidon de aprendizaje conocida como Blackboard Ultra.

Administrador Institucional de plataforma de gestion de aprendizaje — Persona
principal a nivel institucional (RCM) a cargo de administrar los servicios principales de
la plataforma de Blackboard Ultra. Actualmente tenemos dos administradores
principales, uno en OIRE y otro en la Escuela de Medicina.
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Proyectos de Certificados, Cursos 6 Repasos a ser
Desarrollados a Distancia

_ rsCertifiepaso e i ,,,, = Estatus

1. Certificado Profesional en Ciencia de Datos Escuela de
Profesiones de la Activo
Salud

2. Certificado de Estudios Profesionales en Salud de la

Madre y la Nifiez Escuela de Salud Comienza

Publicas Noviembre 2019

3. Certificado Profesional en Machine Learning Escuela de Comienza
Profesiones de la Noviembre 2019
Salud

4. Certificado Profesional en Data Visualization Escuela de Comienza
Profesiones de la Diciembre 2019
Salud

5. Certificado Profesional en Manejo de Heridas Escuela de Enfermeria TBD

6. Curso de Repaso — DECEP - Farmacia Escuela de Farmacia TBD

7. Cursos de la DECEP Escuela de Medicina TBD
Dental

8. Manejo de Conflictos Escuela de En Desarrollo
Profesiones de la
Salud

9. Curso en Psicologia de la Salud Escuela de En Desarrollo
Profesiones de la
Salud

10. Curso en Comunicacion de la Salud Escuela de En Desarrollo
Profesiones de la
Salud
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PRESUPUESTO ESTIMADO

A continuacion, se presenta un presupuesto estimado de ingresos y gastos que
podrian ser generados durante los primeros tres (3) afos.

Primer Ano:

Ingresos Estimados

Gastos Estimados

Ofrecimiento de 4 $160,000 | Compensacién $30,000
Certificados Online Disefiador
Instruccionales
Ofrecimiento de 2 $30,000
Repasos Online Curso Educador Virtual $8,000
Otros Talleres $10,000 | Licencias, programados $12,000
y otros equipos
Total $200,000 Total $50,000
Segundo Ano:

Ingresos Estimados Gastos Estimados
Ofrecimiento de 8 $300,000 | Disefiador Instruccional | $60,000
Certificados Online

Compensacion $10,000
Ofrecimiento de 4 $50,000 | Coordinador Avalto
Repasos Online Educador Virtual S 8,000
Oficial Administrativo | $33,000
Otros Talleres $15,000
Licencias, Suscripciones | $12,000
Total $365,000 Total | $123,000

13



Tercer Ano:

Ingresos Estimados

Gastos Estimados

Ofrecimiento de 10 $350,000 | Disefiador Instruccional | $60,000
Certificados Online
Compensacién $10,000
Ofrecimiento de 6 $60,000 | Coordinador Avalto
Repasos Online Educador Virtual $ 8,000
Oficial Administrativo | $33,000
Otros Talleres $18,000 | Licencias, Suscripciones | $12,000
Quality Matters
Equipos/Viajes $20,000
Total $428,000 Total | $143,000
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