UPR

RECINTO DE
CIENCIAS MEDICAS

1. Entre al Portal Next (http://portal.upr.edu) y
pulse sobre "Forgot Password?".

Debe tener configurado con
antelacion un email alterno, numero
de teléfono, pregunta y respuesta
de seguridad para recuperar su
contrasefa.

Instrucciones de cdmo recuperar la
contrasena del correo electronico UPR

Web Services & HOME »

Welcome...
Login with your credentials:
& Emar
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2. Ingrese su cuenta de correo electrdnico,
incluyendo '@upr.edu' y luego apriete la flecha
para someter

Al someter debe ver una pantalla
que informa que el proceso ha sido
exitoso.

Web Services & HOME»

Password Reset

Enter your account email:

& email

= Sign in

3. Acceda la cuenta de correo electréonico que
establecié como alterna. Debe haber recibido
un correo de "uprsystem" con el sujeto:
"Access to portal.upr.edu”

uprsystem

Access to portal.upredu - Web Services Portal University of Puerto Rico. You have completed a password reset for "portal

Nota: Este correo contiene una contrasefia temporera que debe
usar para entrar al Portal Next para poder cambiar su contrasena.

4. Nuevamente, visite el Portal Next (http://

portal.upr.edu) y utilice su cuenta de correo y
contrasefia temporera para lograr acceso.

5. En el primer campo escriba su contraseia
actual (la temporera). En el segundo campo
escriba su nueva contraseia y repitala en el tercer
campo. Para finalizar, pulse sobre el botén de
"Change".

Su nueva contrasefia debe contener al
menos 8 caracteres e incluir una letra en
mayuscula, un numero y simbolo especial.

| Web Services # HOME » Profile & logout  §

Profile

Account Information  Security Option | Password

Welcome

Confirm your identity
Current Password

Enter you New Password
New Password

Confirm New
Password

‘Your new password MUST be at least 8 characters of which at least one must
be an uppercase letter, and one must be a number or symbol. For example: *
RUM Coleqi0

Nota: Debe salir esta pantalla al acceder el portal en el paso #4.

FACILITRNDD SU ENLACE

CON LA TECNOLOGIA
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Instrucciones de cómo recuperar la
contraseña del correo electrónico UPR
1. Entre al Portal Next (http://portal.upr.edu) y pulse sobre "Forgot Password?".
2. Ingrese su cuenta de correo electrónico, incluyendo '@upr.edu' y luego apriete la flecha para someter
3. Acceda la cuenta de correo electrónico que estableció como alterna. Debe haber recibido un correo de "uprsystem" con el sujeto: "Access to portal.upr.edu"
Debe tener configurado con antelación un email alterno, número de teléfono, pregunta y respuesta de seguridad para recuperar su contraseña.
5. En el primer campo escriba su contraseña actual (la temporera). En el segundo campo escriba su nueva contraseña y repítala en el tercer campo. Para finalizar, pulse sobre el botón de "Change".
Su nueva contraseña debe contener al menos 8 caracteres e incluir una letra en mayúscula, un número y símbolo especial.
Oficina de Sistemas de Información | 787-758-2525 ext. 1244, 1245 | osi.rcm@upr.edu
Al someter debe ver una pantalla que informa que el proceso ha sido exitoso. 
4. Nuevamente, visite el Portal Next (http://portal.upr.edu) y utilice su cuenta de correo y contraseña temporera para lograr acceso.
Nota: Este correo contiene una contraseña temporera que debe usar para entrar al Portal Next para poder cambiar su contraseña.
Nota: Debe salir esta pantalla al acceder el portal en el paso #4.
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